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แบบ ปผว. 1 รายปี 

 

ส่วนท่ี 2 รายละเอียดการเปิดเผยข้อมูล 

 
1. ประวัติของบริษัท นโยบาย วัตถุประสงค์ และกลยุทธ์ในการดำเนินธุรกิจเพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการประกอบธุรกิจ

ตามที่กำหนดไว้ รวมถึงแสดงข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะการประกอบธุรกิจ รายละเอียดลักษณะผลิตภัณฑ์และบริการ     

ที ่สำคัญ ช่องทางการติดต่อกับบริษัท วิธีการและระยะเวลาที ่ใช้ในการเรียกร้อง พิจารณา และชดใช้เงินหรือ            

ค่าสินไหมทดแทนตามสัญญาประกันภัย    
 

1.1 ประวัติบริษัท 
 

URL: https://www.kpi.co.th/Company/Profile 
 

1.2 นโยบาย วตัถุประสงค์ และกลยุทธ์ในการดำเนนิธุรกิจ 
 

ตามที่สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) ได้คาดการณ์เศรษฐกิจของประเทศไทยปี 2562 จะขยายตวั

อัตราร้อยละ 2.6 ชะลอลงจากปี 2561 ที่ขยายตัวร้อยละ 4.1 (ข้อมูล ณ วันที่ 18 พฤศจิกายน 2562) เนื ่องจากการชะลอตัวของ 

การส่งออกท่ีได้รับแรงกดดันจากมาตรการกีดกันทางการค้า ส่งผลกระทบให้ผู้ประกอบการผลิตและการส่งออกตัดสินใจชะลอกิจกรรม

การผลิตและการค้าอย่างต่อเนื่อง การเบิกจ่ายงบลงทุนของรัฐวิสาหกิจยังอยู่ในระดับต่ำกว่าที่คาดการณ์ไวส้่งผลให้การลงทุนภาครัฐ

ขยายตัวลดลง สอดคล้องกับความล่าช้าในการดำเนินโครงการลงทุนทางด้านโครงสร้างพื้นฐานที่สำคัญๆ เช่น โครงการก่อสร้างรถไฟ

ความเร็วสูงช่วงกรุงเทพฯ - นครราชสีมา เป็นต้น รวมถึง ผลกระทบจากปัจจัยชั่วคราวที่เกิดจากการเปลี่ยนรุ่นของตลาดรถยนต์ 

ในประเทศและการปิดซ่อมโรงกลั่นบางแห่ง การชะลอตัวนี้ส่งผลให้ธุรกิจประกันวินาศภัยโดยรวมปี 2562 มีอัตราเติบโตเพียงร้อยละ 

4.6 จากปี 2561 มีเบ้ียประกันภัยรับตรงจำนวน 242,690 ล้านบาท 

ในปี 2562 บริษัทฯ มีเบี ้ยประกันภัยรับรวมทั้งสิ ้น 3,117 ล้านบาท โดยมีรายได้จากการรับประกันภัยหลังหักค่าใช้จ่าย

ดำเนินงานจำนวน 490 ล้านบาท รายได้จากการลงทุนสุทธิจำนวน 405 ล้านบาท และมีกำไรสุทธิจากการดำเนินงานหลังหักภาษี    

เงินได้นิติบุคคลจำนวน 732 ล้านบาท 
 

กลยุทธ์ของบริษัทฯ 

1. สร้างความสมดุลบนช่องทางขายท่ีหลากหลาย 

2. มุ่งเน้นการขยายธุรกิจบนผลิตภัณฑ์ท่ีหลากหลาย มีกำไร และเพ่ิมประสิทธิภาพงานบริการสินไหม 

3. สร้างความสมดุลในการพิจารณารับประกันภัยและการบริหารความเส่ียง 

4. เพ่ิมประสิทธิภาพระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานไปสู่ Digital Platform 

5. พัฒนาศักยภาพบุคลากรและส่งเสริมการสร้างความภักดีต่อองค์กร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.kpi.co.th/Company/Profile
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1.3 ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
 

บริษัทฯ ดำเนินธุรกิจด้านการรับประกันวินาศภัยทุกประเภท โดยจัดประเภทการรับประกันภัยท่ีมีให้บริการ ดังน้ี 

1. การประกันอคัคีภัย 

- การประกันอัคคีภัยสำหรับท่ีอยู่อาศัย 

- การประกันอัคคีภัยสำหรับท่ีอยู่อาศัยแบบประหยัด 

- การประกันอัคคีภัยสำหรับธุรกจิ 

2. การประกันภัยทางทะเลและขนส่ง 

- การประกันภัยการขนส่งสินคา้ทางทะเลและทางอากาศ 

- การประกันภัยการขนส่งสินคา้ภายในประเทศ 

- การประกันภัยตวัเรือ 

- การประกันภัยความรับผิดของผู้ขนส่ง 

3. การประกันภัยเบด็เตล็ด 

3.1 ประกันภัยอุบตัิเหตุและสขุภาพ 

- การประกันภัยอุบัตเิหตุส่วนบุคคล (รายเดี่ยว/กลุ่ม) 

- การประกันภัยอุบัตเิหตุการเดินทาง (รายเดี่ยว/กลุ่ม) 

- การประกันภัยชดเชยรายได ้

- การประกันภัยโรคมะเร็ง 

- การประกันภัยโรคร้ายแรง 

3.2 ประกันภัยสำหรับผู้ประกอบการและอุตสาหกรรม 

- การประกันความเส่ียงภัยทุกชนิด 

- การประกันภัยความรับผิดตามกฎหมายต่อสาธารณชน 

- การประกันภัยธุรกจิหยุดชะงกั 

- การประกันภัยสิทธิการเชา่ 

- การประกันภัยสำหรับผู้ประกอบการรายย่อย 

3.3 ประกันภัยสำหรับผู้รับเหมา 

- การประกันความเส่ียงภัยทุกชนิดของผู้รับเหมาก่อสร้าง 

- การประกันความเส่ียงภัยทุกชนิดของผู้รับเหมาติดตั้งเคร่ืองจักร 

- การประกันภัยเคร่ืองจักรกลท่ีใช้ในการก่อสร้าง 

3.4  ประกันภัยเบ็ดเตลด็อืน่ๆ 

- การประกันภัยโจรกรรม 

- การประกันภัยผู้เล่นกอล์ฟ 
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4. การประกันภัยรถยนต ์

- การประกันภัยรถยนต์ภาคบังคับ (พ.ร.บ.) 

- การประกันภัยรถยนต์ภาคสมคัรใจ ประเภท 1 

- การประกันภัยรถยนต์ภาคสมคัรใจ ประเภท 2 

- การประกันภัยรถยนต์ภาคสมคัรใจ ประเภท 2+ 

- การประกันภัยรถยนต์ภาคสมคัรใจ ประเภท 3 

- การประกันภัยรถยนต์ภาคสมคัรใจ ประเภท 3+ 
 

1.4 รายละเอียดลักษณะผลิตภัณฑ์บริการที่สำคัญของบริษัทและสัดส่วนร้อยละของเบี้ยประกันภัยแยกตามประเภท

ของการรับประกันภัย   
 

บริษัทฯ มุ่งเน้นกลุ่มลูกค้าขนาดกลางและรายย่อยเป็นหลัก โดยการขยายงานประกันภัยทุกประเภท โดยเฉพาะอย่างยิ่งการ

ประกันภัยประเภทเบ็ดเตล็ดและการประกันอัคคีภัย สำหรับ การประกันภัยรถยนต์จะพิจารณาคัดเลือกประเภทรถท่ีมีสถิติอัตราความ

เสียหายตำ่ โดยพยายามรักษาสัดส่วนของการประกันภัยรถยนต์และการประกันภัยท่ัวไปให้อยู่ท่ีประมาณร้อยละ 50 : 50 

ท้ังน้ี บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำคัญในการเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีกับลูกค้าและคู่ค้า เพ่ือสามารถรักษาและเพ่ิมอัตรา

การต่ออายุกรมธรรม์ของลูกค้าปัจจุบันของบริษัทฯ ให้มากที่สุด รวมถึงการวิเคราะห์ข้อมูลลูกค้าปัจจุบันของบริษัทฯ ในการสร้าง

โอกาสและขยายงานประกันภัยใหม่ เพื ่อเสนอขายผลิตภัณฑ์ประกันภัยให้ลูกค้าปัจจุบันได้อย่างครบวงจร ตลอดจนการเพ่ิม

ประสิทธิภาพช่องทางการเสนอขายผลิตภัณฑ์ประกันภัยที่ง่าย สะดวก และรวดเร็ว โดยได้ดำเนินการพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศให้ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา เพ่ือรองรับพฤติกรรมของผู้บริโภคท่ีเร่ิมค้นหาข้อมูลการทำประกันภัยผ่านระบบออนไลน์เพ่ิมมาก

ขึ้นด้วย โดยมีเบ้ียประกันภัยรับตรงและสัดส่วนแต่ละประเภท ดังน้ี 

หน่วย : ล้านบาท 

รายการ 

การ

ประกัน

อัคคีภัย 

การประกันภัย

ทางทะเล             

และขนส่ง 

การประกันภัย

รถยนต์ 
การประกันภัยเบด็เตล็ด รวม 
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วิศ
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อุบั
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บุค
คล

 

สุข
ภา

พ 

อื่น
ๆ 

 

จำนวนเบ้ียประกันภัย

รับโดยตรง 

436.05 0.79 4.41 45.77 1,077.81 252.63 13.87 37.85 1,035.12 - 171.72 3,076.02 

สัดส่วนของเบ้ีย

ประกันภัย (ร้อยละ) 

14.18 0.03 0.14 1.49 35.04 8.21 0.45 1.23 33.65 - 5.58 100.00 

 

หมายเหต:ุ ข้อมูลจากรายงานประจำปี 
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1.5 ช่องทางการติดต่อบริษัท วิธีการและระยะเวลาที่ใช้ในการเรียกร้อง พิจารณา และชดใช้เงินหรือค่าสินไหมทดแทน

ตามสัญญาประกันภัย 
 

1.5.1 ขั้นตอน ระยะเวลา เอกสาร และวิธีการในการขอรับค่าสินไหมทดแทนตามสัญญาประกันภัย                  

- ประกันภัยรถยนต์ 

URL: https://www.kpi.co.th/Service/ClaimMotor 

- ประกันภัยอื่นๆ  

URL: https://www.kpi.co.th/Service/ClaimOther 

1.5.2 วิธีการติดต่อบริษัท และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง กรณีมีข้อพิพาทหรือเร่ืองร้องเรียน 

URL: https://www.kpi.co.th/Contact/Suggest 
 

2. กรอบการกำกับดูแลกิจการที่ดี และกระบวนการควบคุมภายในของบริษัท รวมถึงรายละเอียดในการดำเนินการ     

ตามกรอบและกระบวนการดังกล่าวประวัติบริษัท 
 

2.1 กรอบการกำกับดูแลกจิการทีด่ี และกระบวนการควบคุมภายในของบริษัท  

บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นท่ีจะส่งเสริมให้ธุรกิจประกันวินาศภัยมีระบบกำกับดูแลกิจการท่ีดี มีการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ  

โปร่งใส ตรวจสอบได้ ซึ ่งจะช่วยสร้างความเชื ่อมั ่นและความมั่นใจต่อผู้ถือหุ ้น ผู ้ลงทุน ผู ้มีส่วนได้เสียและผู้เกี ่ยวข้องทุกฝ่าย   

คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการบรรษัทภิบาล  โดยมีบทบาทในการพิจารณา ทบทวนนโยบายและแนวปฏิบัติด้านการ

กำกับดูแลกิจการที่ดีให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล  สอดคล้องกับข้อกฎหมาย และแนวทางการกำกับดูแลกิจการของสำนักงาน

คณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ซึ่งเป็นหน่วยงานกำกับดูแลบริษัทโดยตรง บริษัทฯ ได้เผยแพร่

แนวปฏิบัติตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีให้กับกรรมการ  ผู้บริหาร และพนักงานยึดถือปฏิบัติ  เพื่อพัฒนาระดับการกำกับดูแล

กิจการให้มีมาตรฐาน  และเพื่อประโยชน์โดยรวมต่อความสามารถในการแข่งขันและการเติบโตของตลาดประกันวินาศภัยไทย 

ตลอดจนสนับสนุนการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่ยั่งยืนของประเทศ  อีกทั้งเป็นแนวทางในการให้ความคุ้มครองผู้ถือกรมธรรม์

ประกันภัย และ/หรือ ผู้ถือหุ้นให้อยู่ในระดับมาตรฐานของการกำกับดูแลกิจการท่ีดีของธุรกิจประกันวินาศภัย 

นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้จัดให้มีนโยบายการต่อต้านการให้สินบนและการคอร์รัปชั่น นโยบาย “การร้องเรียน”  ซึ ่งเป็น           

ช่องทางการแจ้งเบาะแส หรือร้องเรียนการกระทำทุจริตคอร์รัปชั่น ซึ่งจะช่วยให้บริษัทฯ ได้ทราบถึงความผิดปกติ (Irregularities) ท่ีอาจ

เกิดขึ้นภายในบริษัทฯ ซึ่งจะรายงานโดยพนักงานภายในบริษัทฯ  ทำหน้าที่เป็น “ผู้ร้องเรียน” ความผิดปกติอาจเกิดจากความอ่อนแอ

ของการกำกับกิจการ (Governance Weakness) การรายงานทางการเง ินที ่ผ ิดปกติ (False Accounting Report) การฝ่าฝืน

กฎระเบียบข้อบังคับ ข้อกำหนด (Violation of law) การข่มขู่ (Threat) การทุจริต (Fraud) การโกง (Corruption) การลวนลามทางเพศ 

(Sexual Harassment)  และให้ความปลอดภัยแก่ “ผู้ร้องเรียน” ในการให้ข้อมูลและการเก็บรักษาข้อมูลดังกล่าวไว้เป็นความลับสูงสุด 

และต้องรายงานให้คณะกรรมการบริษัททราบภายหลังจากการดำเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริง 
 

2.2 โครงสร้างองคก์รของบริษัท 

    URL: https://www.kpi.co.th/Company/Organization 

 

 

 

https://www.kpi.co.th/Service/ClaimMotor
https://www.kpi.co.th/Service/ClaimOther
https://www.kpi.co.th/Contact/Suggest
https://www.kpi.co.th/Company/Organization
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2.3 โครงสร้างการจัดการของบริษทั 
 

คณะกรรมการบริษัท 

1. ดร.ธีระพร ศรีเฟ่ืองฟุ้ง ประธานกรรมการ 

2. นายพยงุศักดิ ์ ชาติสุทธิผล กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ /ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล 

3. นายอุดมศักดิ ์ โรจน์วิบูลย์ชัย กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการบริหาร 

4. นายสุวัฒน์ เนตรสวัสดิ ์ กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ 

5. ผศ.ดร.กุลยา จันทะเดช กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ 

6. นายศกัด ี เฉียบแหลม กรรมการ / กรรมการบริหาร / กรรมการลงทุน 

7. นายนิรุฒ มณีพันธ์ กรรมการ / กรรมการบรรษัทภิบาล 

8. นายวราวฒุ ิ สิทธิยศ กรรมการ 

9. นายพลศักดิ ์ จิตต์ประเสริฐ กรรมการ 

10. นายธเนศ พานิชชวีะ กรรมการ / กรรมการบรรษัทภิบาล 

11. นายกีรต ิ พานิชชวีะ กรรมการ / กรรมการบริหาร / กรรมการลงทุน 

12. ดร.พงษ์ภาณุ ดำรงศิริ กรรมการ / กรรมการบริหาร / กรรมการลงทุน 

13. น.ส.สุชาวด ี แสงอนงค ์ กรรมการ / กรรมการบริหาร 
 

ขอบเขตอำนาจหน้าทีข่องคณะกรรมการบริษัทฯ 
 

คณะกรรมการบริษัทฯ มีหน้าที่หลักในการจัดแบ่งหน้าที ่การดูแลเอาใจใส่ และมีความรับผิดชอบต่อการบริหารงาน            

การกำหนดหน้าท่ี ความรับผิดชอบ รวมถึงการปกป้องสิทธิของผู้ถือหุ้น และผลประโยชน์ของผู้ถือกรมธรรม์ประกันภัย 
 

หน้าทีห่ลักของคณะกรรมการ (Key Duties) 
 

- ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์ (Good Faith) มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี (Accountability) เปิดเผยข้อมูล (Disclosure) 

และมีความโปร่งใส (Transparency) ในการดำเนินงานและตัดสินใจ เพ่ือประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ 

- ตัดสินใจบนพื้นฐานของข้อมูลที่เพียงพอ (Fully Informed Basis) และใช้ความรอบคอบ ระมัดระวัง (Prudence) และ

ปราศจากความขัดแย้งทางผลประโยชน์ส่วนตัว (Conflict of Interest) 

- ปฏิบัติต่อผู้ถือกรมธรรม์ (Policyholders) ผู้ที่เกี่ยวข้อง (Stakeholders) อย่างเป็นธรรมโดยคำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของ   

ผู้ถือกรมธรรม์ประกันภัย และผู้เกี่ยวข้องในการตัดสินใจ 

- กำหนดทิศทาง นโยบาย ยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์ทางธุรกิจของบริษัทฯ 

- ติดตาม (Monitoring) ควบคุม (Control) การดำเนินงานของฝ่ายจัดการ เพ่ือตรวจสอบและถ่วงดุล (Check and Balance)  

- จัดตั้งคณะกรรมการชุดย่อย พร้อมองค์ประกอบ หรือโครงสร้างของคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละชุดให้มีความเหมาะสม 

- หลีกเล่ียงการดำเนินการใดๆ ท่ีอาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

- กำหนดนโยบายการให้ผลตอบแทนให้สอดคล้องกับการสร้างแรงจูงใจ แต่ไม่ควรผูกโยงกับกำไรระยะสั้นมากเกินไป     

โดยคำนึงถึงความเส่ียงและผลเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้นในภายหลังด้วย 
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หน้าที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทฯ (Responsibilities of Board of Director) 
 

- ปฏิบัติตามแนวทางการปฏิบัติท่ีดีท่ีกำหนดไว้สำหรับธุรกิจประกันวินาศภัย อาทิ การกระทำการท่ีสอดคล้องกับกฎหมาย 

ข้อบังคับ ข้อกำหนด 

- กำหนดนโยบาย มาตรฐานในการปฏิบัติงาน 

- รับผิดชอบในการให้คำแนะนำในเชิงกลยุทธ์สำหรับการนำแผนธุรกิจไปปฏิบัติ รวมถึงการดำเนินการด้านระบบ

สารสนเทศ เพ่ือใช้ประกอบการวางแผนและตัดสินในเชิงกลยุทธ์ 

- กำหนดมาตรการในการควบคุม Risk Appetite และ Risk Profile ของบริษัทฯ เพ่ือนำมาใช้ในการบริหารความเส่ียงภัย 

- สร้างความเชื ่อมั ่นใจระบบสารสนเทศของบริษัทฯ ว่ามีความเหมาะสม มีประสิทธิภาพสูง ปลอดภัย และมีระบบ          

การตรวจสอบท่ีดี 

- สร้างความมั่นใจว่าบริษัทฯ มีระบบตรวจสอบรองรับการทำงานเพ่ือให้ถูกต้องตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับของภาครัฐ 

(Compliance System) รวมถึงกำหนดให้มีรูปแบบรายงาน และระยะเวลาในการรายงานตามท่ีระบุข้างต้นอย่างเคร่งครัด 

- คณะกรรมการบริษัทฯ เป็นผู้รับผิดชอบในความถูกต้องของงบการเงนิของบริษัทฯ รวมถึงสารสนเทศทางการเงินท่ีปรากฏ

ในรายงานประจำปี โดยงบการเงินดังกล่าวต้องถูกจัดทำขึ้นตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป รวมทั้งมีการเปิดเผย

ข้อมูลสำคัญอย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทฯ ได้มอบหมายให้คณะกรรมการ

ตรวจสอบ ซึ่งมีกรรมการอิสระเป็นผู้ดูแลรับผิดชอบเกี่ยวกับคุณภาพของรายงานทางการเงินและระบบควบคุมภายใน 
 

หน้าที่ในการควบคุม (Control Function) 
 

- กำหนดกลไกต่างๆ ท่ีมีประสิทธิภาพในการระบุ ประเมิน ควบคุม และบรรเทา ความเส่ียงภัยของบริษัทฯ  

- กำหนดกระบวนการที่มีประสิทธิภาพ เพื่อสร้างความมั่นใจว่านโยบายที่ได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทฯ

เช่นเดียวกับกฎหมายและกฎระเบียบจากภาครัฐได้รับการปฏิบัต ิ

- กำหนดระบบการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือสร้างความมั่นใจว่านโยบายการบริหารความเส่ียงภัย และนโยบาย

การปฏิบัติตามกฎระเบียบต่างๆ ได้รับการปฏิบัติ 

- ติดตามการดำเนินการตรวจสอบจะต้องดำเนินการตามเป้าหมายท่ีวางไว้อย่างเป็นอิสระ 

- ทบทวนการมอบหมายหน้าที่ที่ได้รับอนุมัติในระดับต่างๆ โดยเฉพาะด้านการรับประกันภัย การชดใช้ค่าสินไหมทดแทน 

การรับประกันภัยต่อ การลงทุน และการทำธุรกรรมทางการเงิน 
 

 

คณะกรรมการบริหาร 
 

1. นายอุดมศักดิ ์ โรจน์วิบูลย์ชัย  ประธานกรรมการบริหาร 

2. นายศกัด ี เฉียบแหลม  กรรมการบริหาร 

3. นายกีรต ิ พานิชชวีะ  กรรมการบริหาร 

4. ดร.พงษ์ภาณุ ดำรงศิริ  กรรมการบริหาร 

5. น.ส.สุชาวด ี แสงอนงค ์  กรรมการบริหาร 
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คณะผู้บริหาร 
 

1. ดร.พงษ์ภาณุ ดำรงศิริ  กรรมการผู้จดัการใหญ่ 

2. น.ส.สุชาวด ี แสงอนงค ์  รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ 

3. นายพุทธินันท์ แปลงกูล  ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ 

4. นายรณิสร พวงวรินทร์  ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ 

5. น.ส.วีร์ชลิตา จิรสันติพงศ ์  ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ 
 

2.4 คณะกรรมการชุดย่อย 
 

  2.4.1 คณะกรรมการตรวจสอบ 
 

1. นายพยงุศักดิ ์ ชาติสุทธิผล ประธานกรรมการตรวจสอบ 

2. นายสุวัฒน์ เนตรสวัสดิ ์ กรรมการตรวจสอบ 

3. ผศ.ดร.กุลยา จันทะเดช กรรมการตรวจสอบ 
 

ขอบเขตอำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) 
 

- ประธานกรรมการตรวจสอบต้องเป็นกรรมการอิสระและมีประสบการณ์ในการวิเคราะห์งบการเงินเป็นอย่างดี 

- สอบทานให้บริษัทฯ มีการรายงานทางการเงินท่ีมีความถูกต้อง เชื่อถือได้ มีการเปิดเผยข้อมูลท่ีสำคัญโดยครบถ้วนและ

เป็นไปตามมาตรฐานบัญชีท่ีรับรองโดยท่ัวไป 

- สอบทานและประเมินผลให้บริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายใน ระบบการตรวจสอบภายในและระบบบริหารความเส่ียง

ที่เหมาะสมมีประสิทธิภาพ และรัดกุม ตามกรอบที่ได้รับการยอมรับเป็นมาตรฐานสากล รวมถึงกำหนดอำนาจหน้าท่ี 

ความรับผิดชอบของฝ่ายตรวจสอบและกำกับ 

- สอบทานให้บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการประกันวินาศภัย ข้อกำหนดของสำนักงานคณะกรรมการกำกับและ

ส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) และกฎหมายอ่ืนท่ีเกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท 

- พิจารณาคัดเลือก เสนอแต่งตั้งบุคคลซึ่งมีความเป็นอิสระเพื่อทำหน้าที่เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ และเสนอ

ค่าตอบแทนของบุคคลดังกล่าว 

- จัดทำรายงานคณะกรรมการตรวจสอบเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทฯ และเปิดเผยในรายงานประจำปี 

- ดำเนินการอ่ืนๆ ตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทฯ 
 

 2.4.2 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
 

1. นายกีรต ิ  พานิชชวีะ  ประธานกรรมการบริหารความเส่ียง 

2. น.ส.สุชาวด ี แสงอนงค ์  กรรมการบริหารความเส่ียง 

3. นายพุทธินันท์ แปลงกูล   กรรมการบริหารความเส่ียง 

4. นายรณิสร พวงวรินทร์  กรรมการบริหารความเส่ียง 

5. น.ส.วีร์ชลิตา จิรสันติพงศ ์  กรรมการบริหารความเส่ียง 
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ขอบเขตอำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Committee) 
 

- กำหนดกรอบและนโยบายบริหารความเส่ียงภัยให้สอดคล้องกับแนวทางการบริหารความเส่ียงภัยตามเกณฑ์ Enterprise 

Risk Management (ERM) ซึ่งจำแนกความเส่ียงภัยได้เป็น 8 ประเภท 

- รายงานคณะกรรมการบริษัทฯ เกี่ยวกับรายละเอียดของความเสี่ยง รวมถึงมาตรการที่ได้ดำเนินการไป เพื่อบริหาร       

ความเส่ียงดังกล่าว 

- รายงานให้คณะกรรมการบริษัทฯ ทราบในเรื่องที่เกี่ยวกับการตัดสินใจที่เกี่ยวข้อง หรือมีผลกระทบกับกลยุทธ์ หรือ        

การดำเนินงานของบริษัทฯ เช่น กลยุทธ์ระดับองค์กร 

- ติดตามการรายงานจากคณะกรรมการบริษัทฯ อย่างต่อเนื่อง เนื่องจากบริษัทฯ อาจจะได้รับผลกระทบอย่างรุนแรง      

จากการดำเนินงานที่ผิดพลาดได้ เช่น ความผิดพลาดจากการรับประกันภัย หรือ การเอาประกันภัยต่อ หรือผลกระทบ

จากการเข้าไปรับประกันภัยในผลิตภัณฑ์ใหม่ หรือการทุจริตของพนักงาน เป็นต้น 

- กำหนดนโยบายท่ีสะท้อนระดับความเส่ียงสูงสุดท่ีองค์กรยอมรับได้ (Risk Appetite) 

- ดูแลให้มีกระบวนการ หรือขั้นตอนของระบบบริหารความเส่ียงท่ีดี 

- ดูแลให้มีบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ 

- ดูแลให้มีระบบควบคุมภายใน และการรายงานข้อมูลท่ีถูกต้องและเพียงพอต่อการตัดสินใจ 

- กำกับดูแล และติดตามการดำเนินงานให้เป็นไปตามกฎเกณฑ์ของทางการ (Compliance Roles) 

- ให้ความสำคัญกับกฎระเบียบต่างๆ ของทางการ และจัดให้มีระบบควบคุมภายใน เพ่ือให้การดำเนินการเป็นไปด้วยความ

ถูกต้อง โดยต้องรายงานถึงผลการปฏิบัติงาน และแนวทางแก้ไขในรายการท่ีไม่สามารถปฏิบัติได้ 

- ให้ความสำคัญในการปฏิบัติตามข้อเสนอแนะ ระเบียบ และคำส่ังการของผู้กำกับดูแล 

 2.4.3 คณะกรรมการลงทนุ 
 

1. นายกีรต ิ  พานิชชวีะ ประธานกรรมการลงทุน 

2. นายศกัด ี เฉียบแหลม กรรมการลงทุน 

3. ดร.พงษ์ภาณุ ดำรงศิริ  กรรมการลงทุน 
 

ขอบเขตอำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการลงทุน (Investment Committee) 
 

- รับผิดชอบในการกำหนดนโยบายการลงทุน รวมถึงขอบเขตการปฏิบัติหน้าที่ในด้านการลงทุนของบริษัทฯ รับทราบ

กฎเกณฑ์ว่าด้วยการลงทุนตามข้อบังคับตามกฎหมาย รวมถึงบทลงโทษท่ีอาจตามมาในกรณีท่ีไม่ปฏิบัติตามกฎดังกล่าว 

- ใช้ความรอบคอบ ระมัดระวัง และระลึกเสมอว่าเงินท่ีนำมาลงทุนน้ันเป็นเงินจากผู้ถือกรมธรรม์ประกันภัย 

- กำหนดกรอบการลงทุนซึ ่งจะต้องได้ร ับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัทฯ รวมถึงการจ ัดทำรายงาน                      

ผลประกอบการอย่างต่อเน่ือง 

- ทบทวนนโยบายการลงทุนตามผลตอบแทนจากการลงทุนและสภาวะตลาด 

- ต้องเป็นอิสระ และไม่ควรได้รับอิทธิพลใดๆ จากสถาบันการเงินหรือบริษัทจัดอันดับเครดิตในการตัดสินใจลงทุน 

- ต้องเป็นกลางในการทำหน้าท่ีและไม่มีผลประโยชน์ส่วนตัวใดๆ จากการทำหน้าท่ีดังกล่าว 
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- จัดทำรายงานผลประกอบการให้คณะกรรมการบริษัทฯ ทราบ เพ่ือให้มั่นใจว่าการลงทุนน้ันเป็นไปตามนโยบายการลงทุน   

ท่ีได้ตกลงไว้ 

- แจ้งคณะกรรมการบริษัทฯ เพื่อทราบถึงแนวโน้มการลงทุนและผลตอบแทนการลงทุนในอนาคต เพื่อให้คณะกรรมการ

บริษัทฯ ได้ทบทวนนโยบายการลงทุนตามสถานการณ์ 
 

2.5 การสรรหาและการแตง่ตัง้กรรมการ กรรมการอิสระ และผู้บริหาร 

คณะกรรมการบริษัทฯ ประกอบด้วย ผู้มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์ที่สามารถเอื้อประโยชน์ให้แก่บริษัทฯ       

ได้เป็นอย่างดี  มีความทุ่มเท และให้เวลาอย่างเต็มที่ในการปฏิบัติหน้าที่ตามความรับผิดชอบ คณะกรรมการบริษัทฯ รวมถึงกรรมการ

อิสระได้รับการแต่งตั้งจากผู้ถือหุ้นมาเป็นผู้กำกับแนวทางดำเนินการของบริษัทฯ และคณะกรรมการบริษัทฯ เป็นผู้แต่งตั้งฝ่ายจัดการ

รับผิดชอบการดำเนินธุรกิจ แต่งตั้งกรรมการชุดย่อยเพื่อรับผิดชอบเรื่องที่ได้รับมอบหมาย และแต่งตั้งผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ รวมท้ัง

แต่งตั้งเลขานุการบริษัทฯ รับผิดชอบในการดำเนินการประชุม และการปฏิบัติตามกฎหมาย 

คณะกรรมการบริษัทฯ เป็นผู้มีหน้าที่รับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นเกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯ โดยทำหน้าที่ในการกำหนด          

และ/หรือ ให้ความเห็นชอบในการกำหนดวิสัยทัศน์ (Vision) พันธกิจ (Mission) กลยุทธ์ เป้าหมาย แผนงาน และงบประมาณของบริษัทฯ 

ท่ีนำเสนอโดยฝ่ายจัดการของบริษัทฯ (Management Team) และจัดให้มีกลไกในการกำกับดูแล ติดตาม และประเมนิผลการปฏิบัติงาน

ของฝ่ายจัดการว่าเป็นไปตามแนวทางและเป้าหมายที่วางไว้เพื่อประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้นรวมถึงผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) 

คณะกรรมการบริษัทฯ จะเป็นผู้แต่งตั้งกรรมการบริหารให้เป็นผู้รับผิดชอบการบริหารงานตามท่ีคณะกรรมการบริษัทฯ กำหนด 

ดังนั้น ความสามารถของคณะกรรมการของบริษัทฯ เป็นปัจจัยสำคัญยิ่งต่อความสำเร็จในการดำเนินงานของบริษัทฯ 

โดยเฉพาะในสถานการณ์ปัจจุบัน คุณสมบัติของคณะกรรมการบริษัทฯ มีดังต่อไปน้ี 

- มีความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ในธุรกิจท่ีสามารถมอบนโยบายแกฝ่่ายจัดการ 

- มีความเป็นอิสระในการกำหนดนโยบายภายในคณะกรรมการบริษัทและสามารถตรวจสอบ ถ่วงดุลการดำเนินงานของ

 ฝ่ายจัดการ 

- มีความเต็มใจ ทุ่มเท เสียสละ อุทิศเวลา พร้อมให้การสนับสนุนการดำเนินงานของบริษัทฯ 

- มีความเป็นผู้นำในการกำหนดทิศทาง เป้าหมาย และนโยบายทางธุรกิจ 

- ไม่เป็นกรรมการในบริษัทท่ีมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัทฯ ท่ีตนเป็นกรรมการ 

- ยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรมขั้นสูง ในการสนับสนุน และส่งเสริมการกำกับดูแลกิจการที่ดีให้ถือเป็นมาตรฐานในการ

 ปฏิบัติหน้าท่ีของพนักงานทุกระดับในองค์กร 

คณะกรรมการบริษัทฯ เป็นผู้รับผิดชอบในความถูกตอ้งของงบการเงินของบริษัทฯ รวมถึงสารสนเทศทางการเงินท่ีปรากฏใน

รายงานประจำปี โดยงบการเงินดังกล่าวต้องถูกจัดทำขึ้นตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป รวมทั้งมีการเปิดเผยข้อมูลสำคัญ  

อย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ท้ังน้ี คณะกรรมการบริษัทฯ ได้มอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบซึ่งมีกรรมการอิสระ      

เป็นผู้ดูแลรับผิดชอบเกี่ยวกับคุณภาพของรายงานทางการเงินและระบบควบคุมภายใน 
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2.6 นโยบายการจ่ายค่าตอบแทน (Remuneration policy)   
 

ในการพิจารณาค่าตอบแทนของกรรมการ คณะกรรมการบริษัทฯ เป็นผู้ดำเนินการโดยพิจารณาเปรียบเทียบกับบริษัทอ่ืน      

ที่อยู่ในอุตสาหกรรมเดียวกัน เพื่อเสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นอนุมัติต่อไป ส่วนค่าตอบแทนของผู้บริหารจะเป็นไปตามหลักเกณฑ์ และ

นโยบายท่ีคณะกรรมการบริษัทฯ เป็นผู้กำหนด ซึ่งจะเกี่ยวข้องกับผลการดำเนินงานของบริษัทฯ และผลปฏิบัติการของผู้บริหารแต่ละคน   

หลักเกณฑ์ท่ีสำคัญเกี่ยวกับค่าตอบแทน มีดังน้ี 

- กรรมการบริษัทฯ ต้องไม่อนุมัติค่าตอบแทนของตนเอง 

- ผู้ถือหุ้นเป็นผู้กำหนดค่าตอบแทนให้แก่คณะกรรมการบริษัทฯ และคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ ยกเว้น กรณีมีความจำเป็น   

ต้องแต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อยระหว่างปีให้ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ กำหนดค่าตอบแทนคณะกรรมการชุดย่อย 

โดยจ่ายค่าตอบแทนต่อครั้งและจ่ายให้เฉพาะผู้มาร่วมประชุมเท่านั้น ทั้งนี้ จะนำเสนอขออนุมัติต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น     

เมื่อมีการประชุมผู้ถือหุ้นคร้ังต่อไป 

- จำนวนและระเบียบค่าตอบแทนกรรมการบริษัทควรอยู่ในระดับท่ีเหมาะสมตามสถานการณ์เพียงพอ เพ่ือจูงใจและรักษา

กรรมการบริษัทฯ ท่ีมีความสามารถไว ้

- หลีกเล่ียงการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการบริษัทฯ ท่ีเกินควร 

- จัดค่าตอบแทนกรรมการบริษัทฯ ให้อยู่ในลักษณะเปรียบเทียบได้กับอุตสาหกรรมเดียวกัน โดยคำนึงถึงภารกิจ ขอบเขต 

บทบาท ความรับผิดชอบ และประโยชน์ท่ีจะได้รับจากกรรมการบริษัทฯ แต่ละคนควบคู่กัน 

- กรรมการบริษัทฯ ท่ีได้รับมอบหมายหน้าท่ีและความรับผิดชอบเพ่ิมขึ้น ควรได้รับค่าตอบแทนเพ่ิมขึ้นตามความเหมาะสม 

 

3. การบริหารความเสี่ยงขององค์กร (Enterprise Risk Management: ERM) และการบริหารสินทรัพย์ และหนี้สิน (Asset 

Liability Management: ALM) 
 

3.1 การบริหารความเสี่ยงขององคก์ร (Enterprise Risk Management: ERM) 
 

การบริหารความเสี่ยงเป็นกระบวนการบริหารจัดการที่จำเป็นและมีความสำคัญในการนำพาให้องค์กรสามารถบรรลุ

เป้าหมายที่ตั้งไว้ ทั้งนี้ จากปัจจัยแวดล้อมทางธุรกิจที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและการแข่งขันที่รุนแรงในปัจจุบัน การมีระบบ

การบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิผลจะสะท้อนถึงการบริหารจัดการที่ดี มีคุณธรรมในการดำเนินธุรกิจ และมีความโปร่งใสที่สามารถ

ตรวจสอบได้อันเป็นรากฐานท่ีสำคัญซึ่งจะทำให้องค์กรเติบโตได้อย่างมั่นคงและยั่งยืน 

บมจ.กรุงไทยพานิชประกันภัย ซึ่งเป็นบริษัทประกันวินาศภัยภายใต้การกำกับดูแลของสำนักงานคณะกรรมการกำกับและ

ส่งเสริมการประกอบุรกิจประกันภัย (คปภ.) ได้ตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารความเสี่ยงองค์กรโดยรวม (Enterprise Risk 

Management : ERM) ตามกรอบของข้อกำหนดของสำนักงาน คปภ. แล้ว รวมถึงบริษัทฯ ในฐานะกลุ่มธุรกิจทางการเงินของ         

บมจ.ธนาคารกรุงไทย ยังต้องปฏิบัติตามกรอบการกำกับดูแลของธนาคารแห่งประเทศไทยด้วย บริษัทฯ ได้จัดทำกรอบและนโยบาย

การบริหารความเส่ียงตามประกาศของสำนักงาน คปภ. เร่ือง หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการกำกับการบริหารความเส่ียงแบบองค์รวม

และการประเมินความเสี่ยงและความมั่นคงทางการเงินของบริษัทประกันวินาศภัย พ.ศ. 2562 มาใช้ในการบริหารและจัดการ       

ความเสี่ยงโดยบุคลากรทุกระดับ ได้แก่ คณะกรรมการ ผู้บริหารระดับสูง และพนักงานผู้มีส่วนร่วมรับผิดชอบในการจัดการ หรือ

ควบคุมความเสี่ยงให้อยูใ่นระดับที่เหมาะสมหรือยอมรับได้ และสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ กลยุทธ์ พันธกิจ และวิสัยทศัน์ตามท่ี

ธนาคารกำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

เพื ่อให้มั ่นใจว่าการจัดการความเสี ่ยงมีประสิทธิภาพและเหมาะสม หรือควรปรับเปลี ่ยน บริษัทฯ ได้กำหนดข้อมูล                  

ท่ีต้องติดตาม และความถี่ในการทบทวน และการประเมินความเส่ียง (อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง) เพ่ือประเมินว่าความเส่ียงในขององค์กร 
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อยู่ในระดับใด และมีความเส่ียงใหม่เพ่ิมขึ้นหรือไม่ ท้ังน้ี ความเส่ียงและการจัดการความเส่ียงจะมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา เพ่ือให้

ทันกับเหตุการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปทุกช่วงเวลา ดังนั้น ทางบริษัทฯ ได้มีการนำเสนอต่อผู้บริหารในการประเมินกระบวนการบริหาร  

ความเส่ียงอยู่ตลอดเวลาเพ่ือให้มั่นใจว่าการบริหารความเส่ียงมีประสิทธิผลเสมอ  

บริษัทฯ ได้ตระหนักถึงการสร้างวัฒนธรรมากรบริหารความเสี่ยงภายในองค์กร และได้ดำเนินการเพื่อให้พนักงานทุกคน        

มีส่วนร่วมกับการบริหารความเส่ียง และทำให้การบริหารความเส่ียงเป็นส่วนหน่ึงของการทำงาน โดยได้ปฏิบัติดังต่อไปน้ี 

1. คณะกรรมการเป็นผู้กำหนดกรอบและนโยบายการบริหารความเสี่ยง เพื่อให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงใช้เป็น 

แนวทางการติดตาม ควบคุม และดูแลการบริหารความเสี่ยงให้เป็นไปตามกรอบและนโยบายการบริหารความเสี่ยงที่คณะกรรมการ

กำหนดไว้ โดยผู้บริหารแต่ละฝ่ายงานจะถือปฏิบัติตามกรอบและนโยบายการบริหารความเสี่ยงอย่างเคร่งครัด รวมถึงสื่อสารให้กับ

พนักงานทุกคนรับทราบถึงวัตถุประสงคแ์ละประโยชน์ท่ีได้รับจากการบริหารความเส่ียงขององค์กร เพ่ือให้พนักงานทุกคนตระหนัก และ

เห็นความสำคัญของการบริหารความเส่ียง 

2. บริษัทฯ ได้มีการจัดอบรมพัฒนาบุคลากร ให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ วัตถุประสงค์ กระบวนการบริหารความเสี่ยง 

และหน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละบุคคลในการจัดการความเสี่ยง เพื่อให้พนักงานทุกคนตระหนักถึงความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นและ        

มีผลกระทบต่อฝ่ายงาน องค์กร หรือผู้ท่ีเกี่ยวข้องอย่างไร รวมท้ังส่งเสริมให้มีการแลกเปล่ียนข้อมูลระหว่างหน่วยงานต่างๆ ภายในองค์กร 

3. บริษัทฯ ต้องมีการบูรณาการการบริหารความเสี่ยงเข้ากับการตัดสินใจทางธุรกิจ การกำกับดูแลกิจการ และการควบคุม

ภายในของบริษัทฯ 
 

3.2 การบริหารสินทรัพย์และหนี้สนิ (Asset Liability Management: ALM)   
 

บริษัทฯ กำหนดระเบียบ ขั้นตอน และระดับของผู้มีอำนาจอนุมัติรายการต่างๆ อย่างชัดเจนและถือปฏิบัติตามข้อกำหนดของ

สำนักงาน คปภ. อย่างเคร่งครัด การจัดทำรายงานประมาณการกระแสเงินสดรายเดือน โดยเปรียบเทียบกับข้อมูลที ่เกิดจริง             

เพื ่อวิเคราะห์สาเหตุของความผิดปกติของรายการที่เกิดขึ้น และรายงานให้ผู ้บริหารรับทราบเพื่อแก้ไขปัญหาได้อย่างทันท่วงที          

การจัดทำรายงานสถานะสภาพคล่องรายเดือน เพื่อเตือนภัย (Early Warning Signal) รวมถึงการโอนความเสี่ยงภัยไปยังบริษัท

ประกันภัยต่อ เพื่อสามารถเรียกคืนค่าสินไหมทดแทนให้กับลูกค้าและลดความเสี่ยงต่อการขาดสภาพคล่องทางการเงินตลอดจน

กำหนดและจัดทำแผนรองรับเงินทุนฉุกเฉินในกรณีเกิดวิกฤติทางการเงินขึ้น และบริษัทฯ มีการบริหารจัดการสภาพคล่องของทรัพย์สิน

เพ่ือให้สอดคล้องกับการจ่ายชำระหน้ีสินได้ตามระยะเวลาเมื่อครบกำหนด 
 

 ท้ังน้ีสำหรับข้อมูลเชิงปริมาณให้มีรายละเอียด ดังน้ี 

หน่วย : ล้านบาท 

รายการ 
ปี 2562 ปี 2561 

ราคาบัญช ี ราคาประเมิน ราคาบัญช ี ราคาประเมิน 

สินทรัพย์ลงทุน (Total Investment Assets) 7,826.97 7,927.06 7,447.97 7,588.42 

สินทรัพย์สภาพคล่อง(Total Liquid Assets) 7,805.62 7,805.62 7,421.63 7,421.63 

หน้ีสินรวม 3,903.58 3,693.46 3,652.00 3,497.97 

หน้ีสินตามสัญญาประกันภัย 2,396.84 2,360.58 2,273.77 2,251.22 
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หมายเหตุ   -  ราคาบัญชี หมายถึง สินทรัพย์และหน้ีสิน ท่ีประเมินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 

- ราคาประเมิน หมายถึง สินทรัพย์และหน้ีสินท่ีประเมินตามประกาศคณะกรรมการกับกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ

ประกันภัยว่าด้วยการประเมินราคาทรัพย์สินและหนี้สินของบริษัทประกันวินาศภัยเพือ่วัตถุประสงค์หลักในการกำกับ

ความมั่นคงทางการเงินของบริษัทประกันภัย และเพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทมีความสามารถในการจ่ายผลประโยชน์ตาม

สัญญาประกันภัยได้อย่างครบถ้วนแก่ผู้เอาประกันภัย 

 
4. ความเสี่ยงจากการรับประกันภัยที่สามารถคาดการณ์ได้และมีนัยสำคัญอันอาจมีผลกระทบต่อฐานะการเงินของบริษัท 

การบริหารจัดการประกันภัยต่อ ความเชื่อมโยงของเงินกองทุนและความเสี่ยงจากการรับประกันภัย และการกระจุกตัว

จากการรับประกันภัย 
 

บริษัทฯ บริหารความเสี่ยงจากการรับประกันภัยและความเสี่ยงจากการประกันภัยต่อให้มีประสิทธิภาพและเหมาะสมตาม 

กลยุทธ์การบริหารการประกันภัยต่อซึ่งบริษัท ฯ จัดทำตามประกาศคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย    

เร่ือง หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการประกันภัยต่อของบริษัทประกันวินาศภัย พ.ศ. 2561 ซึ่งกลยุทธ์ดังกล่าวได้รับความเห็นชอบ

จากคณะกรรมการบริษัทและไดม้ีการนำมาปฏิบัติผ่านการกำกับดูแลโดยคณะกรรมการบริหารประกันภัยต่อของบริษัทฯ     
 

  ท้ังน้ีสำหรับข้อมูลเชิงปริมาณให้มีรายละเอียด ดังน้ี 

            หน่วย : ล้านบาท 

รายการ จำนวน 

สำรองประกันภัยส่วนท่ีเรียกคืนจากบริษัทประกันภัยต่อ 975.44 

เงินคา้งรับจากการประกันภัยต่อ 193.32 

เงินวางไว้จากการประกันภัยต่อ 3.57 

 

5. มูลค่า วิธีการ และสมมติฐานในการประเมินหนี้สินจากสัญญาประกันภัย    

บริษัทฯ ได้มีวิธกีารสำรองเบ้ียประกันภัย และสำรองคา่สินไหมดังน้ี 

5.1 สำรองเบี้ยประกันภัยที่ยังไม่ถือเป็นรายได้ 
 

บริษัทฯ สำรองเบ้ียประกันภัยท่ียังไม่ถือเป็นรายได้คำนวณจากเบ้ียประกันภัยรับก่อนการเอาประกันภัยต่อด้วยวิธีการดังน้ี 

5.1.1 การประกันภัยขนส่งเฉพาะเที่ยว การประกันอุบัติเหตุการเดินทางที่มีระยะเวลาคุ้มครองไม่เกิน 6 เดือน สำรอง      

เบี ้ยประกันภัยที่ยังไม่ถือเป็นรายได้ไว้ร้อยละร้อยของเบี้ยประกันภัยรับ ตั ้งแต่วันที่กรมธรรม์ประกันภัยเริ ่มมี             

ผลคุ้มครองตลอดระยะเวลาท่ีบริษัทฯ ยังคงให้ความคุ้มครองแก่ผู้เอาประกันภัย  

5.1.2 การประกันภัยอื่น สำรองเบี้ยประกันภัยที่ยังไม่ถือเป็นรายได้ไว้โดยวิธีเฉลี่ยรายเดือน (วิธีเศษหนึ่งส่วนยี่สิบสี่) สำหรับ

สำรองเบี้ยประกันภัยที่ยังไม่ถือเป็นรายได้เอาประกันภัยต่อคำนวณจากเบี้ยประกันภัยจ่ายจากการเอาประกันภัยต่อดว้ย

วิธีการเช่นเดียวกับกรมธรรม์ประกันภัยตรงท่ีได้โอนความเส่ียงจากการประกันภัยให้บริษัทรับประกันภัยต่อแล้วตลอดอายุ

ของสัญญาในกรมธรรม์ 
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5.2 สำรองความเสี่ยงภัยที่ยังไม่สิ้นสุด 
 

สำรองความเสี่ยงภัยที่ยังไม่สิ้นสุด เป็นจำนวนเงินที่บริษัทฯสำรองไว้เพื่อชดใช้ค่าสินไหมทดแทนและคา่ใช้จ่ายที่เกี่ยวขอ้งท่ี

อาจเกิดขึ้นในอนาคตสำหรับการประกันภัยที่ยังมีผลบังคับอยู่ ซึ่งคำนวณโดยวิธีการทางคณิตศาสตร์ประกันภัย บริษัทฯ ใช้การ

ประมาณการที่ดีที่สุดของค่าสินไหมทดแทนที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในระยะเวลาเอาประกันที่เหลืออยู่ โดยอ้างอิงจากข้อมูลในอดีต ทุกวัน

สิ้นรอบระยะเวลารายงาน บริษัทฯจะเปรียบเทียบมูลค่าของสำรองความเสี่ยงภัยที่ยังไม่สิ้นสุดกับสำรองเบี้ยประกันภัยที่ยังไม่ถือเป็น

รายได้ หากมูลคา่ของสำรองความเส่ียงภัยท่ียังไม่ส้ินสุดสูงกว่าสำรองเบ้ียประกันภัยท่ียังไม่ถือเป็นรายได้ บริษัทฯจะรับรู้ส่วนต่างและ

แสดงรายการสำรองความเส่ียงภัยท่ียังไม่ส้ินสุดในงบการเงิน 
 

5.3 สำรองค่าสินไหมทดแทนและค่าสินไหมทดแทนค้างจ่าย 
 

 ค่าสินไหมทดแทนค้างจ่ายบริษัทฯ บันทึกตามจำนวนที่จะจ่ายจริง ส่วนสำรองค่าสินไหมทดแทนจะบันทึกเมื่อได้รับการแจ้ง

คำเรียกร้องค่าเสียหายจากผู้เอาประกันภัยตามจำนวนท่ีผู้เอาประกันภัยแจ้ง และโดยการประมาณการของฝ่ายบริหาร มูลค่าประมาณ

การสินไหมทดแทนสูงสุดจะไม่เกินทุนประกันของกรมธรรม์ท่ีเกี่ยวข้อง  

 ประมาณการสำรองสินไหมทดแทนคำนวณโดยวิธีการทางคณิตศาสตร์ประกันภัย โดยคำนวณจากประมาณการท่ีดีท่ีสุดของ

ค่าสินไหมทดแทนท่ีคาดว่าจะจ่ายให้แก่ผู้เอาประกันภัยในอนาคตสำหรับความสูญเสียท่ีเกิดขึ้นแล้วก่อนหรือ ณ วันท่ีในรอบระยะเวลา

รายงาน ท้ังจากรายการความสูญเสียท่ีบริษัทฯ ได้รับรายงานแล้วและยังไม่ได้รับรายงาน และรวมถึงค่าใช้จ่ายในการจัดการค่าสินไหม

ทดแทน และหักด้วยมูลคา่ซากและการรับคืนอ่ืน ผลต่างของประมาณการสำรองสินไหมทดแทนท่ีคำนวณได้สูงกว่าค่าสินไหมทดแทน

ท่ีได้รับรู้ไปแล้วในบัญชี จะรับรู้เป็นความเสียหายท่ีเกิดขึ้นแล้วแต่ยังไม่ได้มีการรายงานให้บริษัทฯ ทราบ (Incurred but not reported 

claim: IBNR) ซึ่งบริษัทฯ ได้ว่าจ้างนักคณิตศาสตรป์ระกันภัยอิสระเป็นผู้ทำการวิเคราะห์ตามประเภทของการรับประกนัภัย อย่างไรก็ตาม 

การประมาณการดังกล่าวต้องใช้ดุลยพินิจของฝ่ายบริหารซึ่งสะท้อนถึงการประมาณการอย่างดีท่ีสุดในขณะน้ัน 

 
ท้ังน้ีสำหรับข้อมูลเชิงปริมาณให้มีรายละเอียด ดังน้ี                                                       

 หน่วย : ล้านบาท 

  

รายการ 
ปี 2562 ปี 2561 

ราคาบัญช ี ราคาประเมิน ราคาบัญช ี ราคาประเมิน 

หน้ีสินจากสัญญาประกันภัย     

- สำรองเบ้ียประกันภัยท่ียงัไม่ถือเป็นรายได้  

   (Premium liabilities) 

1,413.77 1,254.75 1,382.51 1,234.50 

- สำรองคา่สินไหมทดแทน  

   (Claim liabilities)  

983.06 1,105.83 891.25 1,016.72 
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หมายเหตุ -  ราคาบัญชี หมายถึง มูลค่าหนี้สินจากสัญญาประกันภัย ที่ประเมินตามมาตรฐานการบัญชี มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อให้

นักลงทุนผู้วิเคราะห์ทางการเงินเข้าใจถึงมูลค่าทางเศรษฐศาสตร์ของหนี้สินจากสัญญาประกันภัยที่เป็นที่ยอมรับตาม

หลักการทางบัญชีในประเทศไทยซึ่งมูลค่าดังกล่าวจะต้องผ่านการรับรองจากผู้สอบบัญชีอนุญาตแล้ว  

- ราคาประเมิน หมายถึง มูลค่าหน้ีสินจากสัญญาประกันภัย ท่ีประเมินตามประกาศคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการ

ประกอบธุรกิจประกันภัยว่าด้วยการประเมินราคาทรัพย์สินและหน้ีสินของบริษัทประกันวินาศภัย เพ่ือวัตถุประสงค์หลัก

ในการกำกับความมั ่นคงทางการเงินของบริษัทประกันภัยและเพื่อให้มั ่นใจว่าบริษัทความสามารถในการจ่าย

ผลประโยชน์ตามสัญญาประกันภัยได้อย่างครบถ้วนแก่ผู ้เอาประกันภัยซึ ่งจะต้องประเมินโดยนักคณิตศาสตร์

ประกันภัยท่ีได้รับใบอนุญาตจากนายทะเบียนตามหลักการทางคณิตศาสตร์ประกันภัยท่ีได้รับการยอมรับ สมมติฐานท่ี

ใช้ในการประเมินจะต้องสอดคล้องกับประสบการณ์จริงหรือในกรณีที ่บริษัทมีข้อมูลไม่เพียงพออาจอ้างอิงจาก

ประสบการณ์ของอุตสาหกรรมและปรับให้เหมาะสมกับลักษณะเฉพาะของพอร์ตการรับประกันภัยของบริษัทน้ัน 

นอกจากนี้ มูลค่าสำรองประกันภัยดังกล่าวจะต้องรวมถึงค่าเผื ่อความผันผวน (Provision of Adverse Deviation : 

PAD) ซึง่ให้เป็นไปตามท่ีสำนักงาน คปภ. กำหนด  

ข้อสังเกต  ในบางช่วงเวลาของการรายงานทางการเงิน มูลค่าหนี้สินจากสัญญาประกันภัยอาจมีความแตกต่างระหว่างราคาบัญชี

และราคาประเมินของ อย่างมีนัยสำคัญ อันเนื่องมากจากวัตถุประสงค์และวิธีการทีแ่ตกต่างกันในการประเมินตามที่กล่าวไว้ข้างต้น 

ท้ังน้ีผู้ท่ีจะนำข้อมูลไปใช้ควรศึกษาและทำความเข้าใจถึงวัตถุประสงค์แนวทางการประเมินราคาหน้ีสินจากสัญญาประกันภัยท้ังสองให้

ถี่ถ้วนก่อนตัดสินใจ  

 
6. การลงทุนของบริษัท 
 

นโยบายการลงทุนของบริษัทฯ มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการบริหารเงินส่วนที่เหลือจากสินทรัพย์สภาพคล่องโดยนำไปลงทุน

ภายใต้กรอบนโยบายการลงทุนที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทฯ ภายใต้หลักการที่มุ่งเน้นการรักษามูลค่าเงินลงทุนรวม         

ในแต่ละปีของบริษัทฯ ไม่ให้เกิดการด้อยค่าจนส่งผลกระทบทางด้านลบต่อส่วนของผู ้ถือหุ ้นและเพื ่อสร้างผลตอบแทนที ่ดี                 

เมื่อเปรียบเทียบกับความเส่ียงของการลงทุน 

บริษัทฯ มีการกำหนดกรอบนโยบายการลงทุน โดยคำนึงถึงการดำเนินงานดา้นการรับประกันภัย การทำสัญญาประกันภัยตอ่ 

การบริหารทรัพย์สินและหน้ีสิน ฐานะเงินกองทุน ความพร้อมของระบบและบุคลากร และนโยบายการบริหารความเส่ียงของบริษัทฯ 

บริษัทฯ กำหนดแผนการลงทุนเพื่อประโยชน์ในการบริหารสภาพคล่องของเงินลงทุนและได้รับผลตอบแทนดี บนความเสี่ยง     

ท่ีเหมาะสม โดยสอดคล้องกับข้อกำหนดของ คปภ. นโยบายการลงทุนของคณะกรรมการลงทุน นโยบายบริหารความเส่ียงรวมของบริษัทฯ 

และกระแสเงินสดรับ – จ่ายท้ังปี ซึ่งประกอบด้วย 

- การกำหนดสัดส่วนการลงทุน 

 บริษัทฯ มีการกำหนดสัดส่วนการลงทุนในแต่ละประเภทของสินทรัพย์ลงทุนที่เป็นไปตามประกาศและได้รับอนุมัติ

เพิ่มเติมจากสำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย เรื่องการลงทุนประกอบธุรกิจอื่นของบริษัท

ประกันวินาศภัย พ.ศ. 2556 รวมถึงประกาศการลงทุนประกอบธุรกิจอ่ืนของบริษัทประกันวินาศภัย ฉบับท่ี 2 ฉบับท่ี 3 และฉบับท่ี 4 

- การคัดเลือกสินทรัพย์ลงทุน 

 บริษัทฯ มีการกำหนดกระบวนการคัดเลือกสินทรัพย์ลงทุนตามวิธีพิจารณาความเส่ียงของตราสารแต่ละประเภท 
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แบบ ปผว. 1 รายปี 

 

ท้ังน้ีสำหรับข้อมูลเชิงปริมาณให้มีรายละเอียด ดังน้ี 

หน่วย : ล้านบาท 

ประเภท 

สินทรัพย์ลงทนุ 

มูลค่า ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 

ปี 2562 ปี 2561 

ราคาบัญช ี ราคาประเมิน ราคาบัญช ี ราคาประเมิน 

เงินฝากสถาบันการเงินและ บัตรเงินฝากสถาบันการเงิน 879.58 879.58 906.08 906.08 

ตราสารหน้ี (พันธบัตร,หุ้นกู้,  ตั๋วสัญญาใชเ้งิน,ตัว๋แลกเงิน, 

หุ้นกู้แปลงสภาพ และ สลากออมทรัพย์) 

2,541.41 2,541.42 2,184.93 2,184.93 

ตราสารทุน (ไม่รวมเงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม) 1,948.86 2,093.99 2,011.22 2,151.72 

หน่วยลงทุน 2,456.78 2,456.78 2,345.23 2,345.23 

เงินให้กู้ยืม,เงินให้เช่าซื้อรถ และให้เช่าทรัพย์สินแบบลิสซิ่ง 0.34 0.29 0.51 0.46 

ใบสำคัญแสดงสิทธิการซื้อหุ้น  หุ้นกู้ หน่วยลงทุน - - - - 

ตราสารอนุพันธ์ุ - - - - 

เงินลงทุนอ่ืน - - - - 

รวมสินทรัพย์ลงทุน 7,826.97 7,972.06 7,447.97 7,588.42 

 
หมายเหตุ - ราคาบัญชี หมายถึง สินทรัพย์และหน้ีสิน ท่ีประเมินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 

 -  ราคาประเมิน หมายถึง สินทรัพย์และหน้ีสินท่ีประเมิน ตามประกาศคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ

ประกันภัยว่าด้วยการประเมินราคาทรัพย์สินและหนี้สินของบริษัทประกันวินาศภัยเพือ่วัตถุประสงค์หลักในการกำกับ

ความมั่นคงทางการเงินของบริษัทประกันภัยและเพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทมีความสามารถในการจ่ายผลประโยชน์ตาม

สัญญาประกันภัยได้อย่างครบถ้วนแก่ผู้เอาประกันภัย 

 
7. ผลการดำเนินงานของบริษัทประกันภัย รวมถึงผลการวิเคราะห์และอัตราส่วนต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 

บริษัทฯ มีกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมสำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562  และ 2561 เป็นจำนวน 849.67 ล้านบาท และ 

601.80 ล้านบาท ตามลำดับ ซึ่งเพิ่มขึ้นเป็นจำนวน 247.87 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 41.19 จากงวดเดียวกันของปีก่อน และกำไร

สำหรับปีเพิ่มขึ้นจำนวน 37.89 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 5.46 ซึ่งเกิดจากการดำเนินงานปกติของบริษัทฯ โดยมีรายละเอียดข้อมูล       

ทางการเงินและอัตราส่วนทางการเงินท่ีสำคัญ ดังน้ี 
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แบบ ปผว. 1 รายปี 

 

ท้ังน้ีสำหรับข้อมูลเชิงปริมาณให้มีรายละเอียด ดังน้ีเป็นอย่างน้อย 

หน่วย : ล้านบาท 

รายการ 2562 2561 

เบ้ียประกันภัยรับรวม 3,076.02 3,034.26 

เบ้ียประกันภัยท่ีถือเป็นรายได้ (สุทธิ) 2,227.91 2,513.16 

รายได้จากการลงทุน และรายได้อ่ืน 404.51 325.20 

กำไร (ขาดทุน) สุทธิ  731.88 693.99 

 

อัตราส่วนทางการเงินที่สำคัญ(ร้อยละ) 

อัตราส่วน 2562 2561 

อัตราส่วนคา่สินไหมทดแทน( Loss Ratio) 40.50 44.37 

อัตราส่วนค่าใช้จ่ายในการดำเนินธุรกิจกันภัย ( Expense Ratio) 36.77 34.25 

อัตราส่วนรวม ( Combined Ratio) 77.27 78.62 

อัตราส่วนสภาพคล่อง(Liquidity ratio) 794.01 832.72 

อัตราส่วนผลตอบแทนผู้ถือหุ้น (Return on equity) 11.52 11.51 

 

8. ความเพียงพอของเงินกองทุน 
 

 บริษัทฯ มีอัตราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุน ณ เดือนธันวาคม 2562 อยู ่ที ่ประมาณร้อยละ 750.11 ซึ ่งสูงกว่า             

ค่ามาตรฐานขั้นต่ำที ่สำนักงาน คปภ. กำหนดไว้ค่อนข้างมาก (ค่ามาตรฐานขั้นต่ำกำหนดไว้ที ่ร้อยละ 120 เท่านั ้น) อัตราส่วน              

ความเพียงพอของเงินกองทุนที่บริษัทฯ ยอมรับได้ต้องไม่ต่ำกว่าร้อยละ 300 และมีส่วนของผู้ถือหุ้น ณ เดือนธันวาคม 2562 เท่ากับ 

6,561.51 ล้านบาท อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ได้บริหารเงินลงทุนแต่ละประเภทให้มีระยะเวลาลงทุนระยะสั้นและปานกลางเป็นหลัก 

เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพการดำเนินธุรกิจประกันวินาศภัยท่ีต้องการสภาพคล่องท่ีค่อนข้างสูงด้วย รวมถึงได้จัดแผนฉุกเฉินสภาพคล่อง 

โดยกำหนดขั้นตอนและแผนรองรับกรณีต้องการสภาพคล่องเป็นกรณีเร่งด่วนไว้แล้ว บริษัทฯ ยังคงมุ่งมั่นที่จะบริหารจัดการและ            

สร้างผลประกอบการท่ีดีเพ่ือให้ผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้นอย่างสม่ำเสมอ 
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แบบ ปผว. 1 รายปี 

 

ท้ังน้ีสำหรับข้อมูลเชิงปริมาณ  ให้มีรายละเอียด  ดังน้ี 

หน่วย : ล้านบาท 

รายการ 
 ณ วันที่ 31  ธนัวาคม  

2562 2561 

สินทรัพย์รวม 10,465.09 9,792.84 

หน้ีสินรวม   3,903.58 3,652.00 

- หน้ีสินจากสัญญาประกันภัย  2,396.84 2,273.77 

   - หน้ีสินอ่ืน  1,506.74 1,378.23 

ส่วนของเจ้าของ  6,561.51 6,140.84 

อัตราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุน(ร้อยละ) 750.11 767.82 

เงินกองทุนท่ีสามารถนำมาใช้ได้ท้ังหมด 6,797.07 6,613.26 

เงินกองทุนท่ีต้องดำรงตามกฎหมาย 906.14 861.30 

 

หมายเหตุ  -  ตามประกาศคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยว่าด้วยการกำหนดประเภทและชนิดของ

เงินกองทุน รวมท้ังหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการคำนวณเงินกองทุนของบริษัทประกันวินาศภัย กำหนดให้นาย

ทะเบียนอาจกำหนดมาตรการท่ีจำเป็นในการกำกับดแูลบริษัทท่ีมีอัตราส่วนความเพียงพอของเงนิกองทุนต่ำกว่าร้อยละ

หน่ึงร้อยส่ีสิบได้ 

 - เงินกองทุน เป็นเงินกองทุนตามราคาประเมิน ตามประกาศคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ

ประกันภัยว่าด้วยการประเมินราคาทรัพย์สินและหน้ีสินของบริษัทประกันวินาศภัย  

 - รายการข้างต้นคำนวณโดยใช้ราคาประเมินตามประกาศคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย

ว่าด้วยการประเมินราคาทรัพย์สินและหน้ีสินของบริษัทประกันวินาศภัย 

 

9. งบการเงิน และหมายเหตุประกอบงบการเงินสำหรับรอบปีปฏิทินที่ล่วงมาที่ผู้สอบบัญชีตรวจสอบและแสดงความเห็นแล้ว    
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