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สรุปสาระส าคัญ ค าจ ากดัความทีส่ าคัญ เง่ือนไขและข้อก าหนดทั่วไป ข้อตกลงคุ้มครอง และข้อยกเว้น 
แผน ประกันเดินทาง กรุงไทยโดนใจ  Backpack 

โดยการเช่ือถือขอ้แถลงของผูเ้อาประกนัภยัในใบค าขอเอาประกนัภยั ซ่ึงถือเป็นส่วนหน่ึงของกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 
และเพื่อเป็นการตอบแทนเบ้ียประกนัภยัท่ีผูเ้อาประกนัภยัตอ้งช าระภายใตข้อ้บงัคบั เง่ือนไขและขอ้ก าหนดทัว่ไป ขอ้ตกลง
คุม้ครอง ขอ้ยกเวน้ และเอกสารแนบทา้ยแห่งกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี บริษทัใหส้ัญญากบัผูเ้อาประกนัภยัดงัต่อไปน้ี 
หมวดที ่1 ค าจ ากดัความ 

ถ้อยค าและค าบรรยายซ่ึงมีความหมายเฉพาะท่ีได้ให้ไวใ้นส่วนใดก็ตามของกรมธรรม์ประกันภัย จะถือเป็น
ความหมายเดียวกนัทั้งหมด ไม่วา่จะปรากฏในส่วนใดก็ตาม เวน้แต่จะไดก้ าหนดไวเ้ป็นอยา่งอ่ืนในกรมธรรมป์ระกนัภยั 
1. กรมธรรม์ประกันภัย  หมายถึง  ใบค าขอเอาประกนัภยั ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั เง่ือนไขและ ขอ้ก าหนด

ทัว่ไป ขอ้ตกลงคุม้ครอง ขอ้ยกเวน้ เอกสารแนบทา้ย ขอ้ระบุพิเศษ ขอ้รับรอง 
ใบสลกัหลงักรมธรรมป์ระกนัภยั ใบรับรองประกนัภยั เอกสารสรุปสาระส าคญั 
ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี ซ่ึงถือเป็นส่วนหน่ึงแห่งสัญญาประกนัภยัเดียวกนั 

2. บริษัท   หมายถึง  บริษทั กรุงไทยพานิชประกนัภยั จ  ากดั (มหาชน) 
3. ผู้ถือกรมธรรม์ประกนัภัย  หมายถึง บุคคลท่ีระบุ ช่ือเป็นผู ้ถือกรมธรรม์ประกันภัยในตารางกรมธรรม์

ประกันภัย ซ่ึงเป็นผู ้จ ัดให้ มีการประกันภัยเพื่ อประโยชน์ของผู ้เอา
ประกนัภยั 

4. ผู้เอาประกนัภัย หมายถึง  บุคคลท่ีระบุช่ือเป็นผูเ้อาประกนัภยัในตารางกรมธรรม์ประกนัภยั ซ่ึงเป็น
บุคคลท่ีไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 

5. อุบัติเหตุ   หมายถึง  เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนอยา่งฉบัพลนัจากปัจจยัภายนอกร่างกาย และท าให้เกิดผล
ท่ีผูเ้อาประกนัภยัมิไดเ้จตนาหรือมุ่งหวงั 

6. การบาดเจ็บ   หมายถึง  การบาดเจ็บทางร่างกายอนัเป็นผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ ซ่ึงเกิดข้ึนโดย
เอกเทศ และโดยอิสระจากสาเหตุอ่ืนในระหวา่งท่ีระยะเวลาความคุม้ครอง
ของกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีมีผลบงัคบั 

7. การเจ็บป่วย   หมายถึง  อาการ ความผิดปกติ การป่วยไข้ หรือการติดโรคท่ี เกิดข้ึนกับผู ้เอา
ประกนัภยั 

8. ความสูญเสียหรือ  หมายถึง  การบาดเจบ็ทางร่างกายของผูเ้อาประกนัภยัโดยอุบติัเหตุ และท าให ้   
 ความเสียหายใดๆ   ผู ้เอาประกันภัยเสียชีวิต สูญเสียอวยัวะ สายตา ทุพพลภาพ หรือได้รับ

บาดเจบ็ 
9. ความรับผดิส่วนแรก หมายถึง  ความเสียหายส่วนแรกท่ีผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งรับผิดชอบเองต่อเหตุการณ์

แต่ละคร้ัง 
10. แพทย์   หมายถึง ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาไดรั้บปริญญาแพทยศาสตร์บณัฑิต ไดข้ึ้นทะเบียนอย่าง

ถูกต้องจากแพทยสภา และได้รับอนุญาตให้ประกอบวิชาชีพสาขาเวช
กรรมในทอ้งถ่ินท่ีให้บริการทางการแพทย ์หรือทางดา้นศลัยกรรม แต่ไม่
รวมถึงแพทยท่ี์เป็นผูเ้อาประกนัภยัเอง หรือคู่สมรสตามกฎหมาย หรือบุตร
ตามกฎหมาย 

11. พยาบาล   หมายถึง  ผูท่ี้ไดรั้บใบอนุญาตประกอบวชิาชีพพยาบาลตามกฎหมาย 
12. ผู้ป่วยใน   หมายถึง  ผูท่ี้จ  าเป็นตอ้งเขา้รับการรักษาในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม 

ซ่ึงตอ้งลงทะเบียนเป็นผูป่้วยใน โดยไดรั้บการวินิจฉัยและค าแนะน าจาก
แพทย์ตามข้อบ่งช้ี ซ่ึงเป็นมาตรฐานทางการแพทย ์และในระยะเวลาท่ี
เหมาะสมส าหรับการรักษาการบาดเจบ็ หรือการเจบ็ป่วยนั้นๆ   

13. ผู้ป่วยนอก   หมายถึง  ผูท่ี้รับบริการอนัเน่ืองจากการรักษาพยาบาลในแผนกผูป่้วยนอก หรือใน
หอ้งรักษาฉุกเฉินของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรมหรือคลินิก ซ่ึง
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ไม่มีความจ าเป็นตามขอ้วินิจฉยั และขอ้บ่งช้ีท่ีเป็นมาตรฐานทางการแพทย์
ในการเขา้รักษาเป็นผูป่้วยใน 

14. โรงพยาบาล   หมายถึง  สถานพยาบาลใดๆ ซ่ึงจดัใหบ้ริการทางการแพทย ์โดยสามารถรับผูป่้วยไว้
ค้างคืน และมีองค์ประกอบทางด้านสถานท่ีมีจ านวนบุคลากรทาง
การแพทยท่ี์เพียงพอ ตลอดจนการจดัการให้บริการท่ีครบถว้น โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งมีห้องส าหรับการผ่าตัดใหญ่ และได้รับอนุญาตให้จดทะเบียน
ด าเนินการเป็นโรงพยาบาลตามกฎหมายสถานพยาบาลของอาณาเขตนั้นๆ  

15. สถานพยาบาลเวชกรรม  หมายถึง  สถานพยาบาลใดๆ ซ่ึงจดัให้บริการทางการแพทยโ์ดยสามารถรับผูป่้วยไว้
คา้งคืน และไดรั้บอนุญาตให้จดทะเบียนด าเนินการเป็นสถานพยาบาลเวช
กรรมตามกฎหมายของอาณาเขตนั้นๆ 

16. คลนิิก   หมายถึง สถานพยาบาลแผนปัจจุบนัท่ีได้รับอนุญาตตามกฎหมาย ด าเนินการโดย
แพทยท์  าการรักษาพยาบาล ตรวจวินิจฉยัโรค และไม่สามารถรับผูป่้วยไว้
คา้งคืนได ้

17. มาตรฐานทางการแพทย์  หมายถึง  หลกัเกณฑ์หรือแนวทางปฏิบติัทางการแพทยแ์ผนปัจจุบนัท่ีเป็นสากล และ
น ามาซ่ึงแผนการรักษาท่ีเหมาะสมกบัผูป่้วยตามความจ าเป็นทางการแพทย ์
และสอดคล้องกบัข้อสรุปจากประวติัการบาดเจ็บ การตรวจพบ ผลการ
ชนัสูตร หรืออ่ืนๆ (ถา้มี) 

18. ค่าใช้จ่ายทีจ่ าเป็น  หมายถึง  ค่ารักษาพยาบาล และ/หรือค่าใชจ่้ายใดๆ ท่ีควรจะเป็น เม่ือเทียบกบั  
 และสมควร    การใหบ้ริการท่ีโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก 
    เรียกเก็บกบัผูป่้วยทัว่ไปของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือ

คลินิกซ่ึงผูเ้อาประกนัภยัเขา้รับการรักษานั้น 
19. ความจ าเป็นทางการแพทย์  หมายถึง  การบริการทางการแพทยต่์างๆ ท่ีมีเง่ือนไข ดงัน้ี 
    (1) ตอ้งสอดคล้องกบัการวินิจฉัย และการรักษาตามภาวะการบาดเจ็บของ

ผูรั้บบริการ 
    (2) ต้องมีข้อบ่งช้ีทางการแพทย์อย่างชัดเจนตามมาตรฐานเวชปฏิบัติ

ปัจจุบนั 
    (3) ต้องมิใช่ เพื่ อความสะดวกของผู ้รับบ ริการ ห รือของครอบครัว

ผูรั้บบริการ หรือของผูใ้หบ้ริการรักษาพยาบาลเพียงฝ่ายเดียว และ 
    (4) ต้องเป็นการบริการรักษาพยาบาลตามมาตรฐานการดูแลผู ้ป่วยท่ี

เหมาะสม ตามความจ าเป็นของภาวะการบาดเจบ็ของผูรั้บบริการนั้นๆ 
20. สภาพทีเ่ป็นมาก่อน  หมายถึง  โรค (รวมทั้งโรคแทรกซอ้น) อาการ หรือความผดิปกติท่ีเกิดข้ึนกบั 
 การเอาประกนัภัย   ผู ้เอาประกันภัยภายใน 24 เดือน ก่อนวนัท่ีความคุ้มครองตามกรมธรรม์

ประกนัภยัน้ีจะมีผลบงัคบั ซ่ึงมีนัยส าคญัเพียงพอท่ีท าให้บุคคลทัว่ไปพึง
แสวงหาการวินิจฉยัดูแลหรือรักษาหรือท าให้แพทยพ์ึงให้การวนิิจฉยั ดูแล
หรือรักษา 

21. เอดส์ (AIDS)   หมายถึง  ภูมิคุ ้มกนับกพร่อง(Acquired Immune Deficiency Syndrome) ซ่ึงเกิดจาก
การติดเช้ือไวรัสเอดส์และให้หมายความรวมถึง  การติดเช้ือจุลชีพฉวย
โอกาส เน้ืองอกร้ายแรง (Malignant Neoplasm) หรือการติดโรค หรือการ
เจ็บป่วยใดๆ ซ่ึงโดยผลการตรวจเลือดแสดงเป็นเลือดบวกของไวรัส HIV 
(Human Immuno Deficiency Virus) การติด เช้ื อ จุล ชีพฉวยโอกาสให้
รวมถึงแต่ไม่จ  ากัดเฉพาะเช้ือท่ีท าให้เกิดโรคปอดบวมหรือปอดอกัเสบ
(Pneumocystis Carinii Pneumonia) เช้ือท่ีท าให้เกิดโรคล าไส้อกัเสบหรือ
เร้ือรัง (Organism Or Chronic Enteritis) เช้ือไวรัส (Virus) และ/หรือเช้ือรา
ท่ีแพร่กระจายอยู่ทั่วไป (Disseminated Fungi Infection) เน้ืองอกร้ายแรง 
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(Malignant Neoplasm) ให้ รวมถึงแต่ไม่ จ  ากัด เฉพาะเน้ืองอก Kaposi’s 
Sarcoma เน้ืองอกเซลล์น ้ าเหลืองท่ีระบบศูนยป์ระสาทส่วนกลาง(Central 
Nervous System Lymphoma) และ/หรือโรคร้ายแรงอ่ืนๆ ซ่ึงเป็นท่ีรู้จกัใน
ปัจจุบัน น้ี ว่าเป็นอาการของภู มิ คุ้มกันบกพ ร่อง (Acquired Immune 
Deficiency Syndrome) หรือซ่ึงเป็นสาเหตุท่ีท าให้ คนท่ีเป็นเสียชีวิตอย่าง
กระทนัหัน เจ็บป่วย หรือทุพพลภาพ โรคภูมิคุ้มกนับกพร่อง (AIDS) ให้
รวมถึงเช้ือไวรัส HIV (Human Immuno Deficiency Virus) โรคท่ีท าให้ เยื่อ
สมองเส่ือม (Encephalopathy Dementia) และการระบาดของเช้ือไวรัส 

22. ปีกรมธรรม์ประกนัภัย  หมายถึง  ระยะเวลาหน่ึงปีนบัแต่วนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั หรือนบัแต่วนั
ครบรอบปีกรมธรรมป์ระกนัภยัปีต่อๆ ไป 

23. การก่อการร้าย   หมายถึง  การกระท าซ่ึงใชก้ าลงัหรือความรุนแรง และ/หรือมีการข่มขู่โดยบุคคลหรือ
กลุ่มบุคคลใดไม่วา่จะเป็นการกระท าเพียงล าพงั การกระท าการแทน หรือ
ท่ีเก่ียวเน่ืองกับองค์กรใด หรือรัฐบาลใด ซ่ึงกระท าเพื่อผลทางการเมือง 
ศาสนา ลทัธินิยมหรือจุดประสงคท่ี์คลา้ยคลึงกนั รวมทั้งเพื่อตอ้งการส่งผล
ให้รัฐบาล และ/หรือสาธารณชน หรือส่วนหน่ึงส่วนใดของสาธารณชนตก
อยูใ่นภาวะต่ืนตระหนกหวาดกลวั 

24. ผู้ขนส่ง   หมายถึง  สายการบินพาณิชย ์เรือเดินสมุทร รถไฟ หรือรถขนส่งผูโ้ดยสาร รวมทั้ง
พนกังาน หรือตวัแทนของผูข้นส่งเหล่านั้น 

25. เคร่ืองบิน   หมายถึง  เคร่ืองบินของสายการบินพาณิชยท่ี์จดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโ้ดยสารอยา่ง
ถูกตอ้งตามกฎหมาย แต่ไม่รวมถึงเฮลิคอปเตอร์ 

26. หน่วยงานช่วยเหลอืฉุกเฉิน  หมายถึง  หน่วยงานท่ีให้ความช่วยเหลือในกรณีฉุกเฉินแก่ผูเ้อาประกันภัยท่ีได้รับ
อนุญาต หรือแต่งตั้งจากบริษทั ตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกนัภยั 
และ/หรือเอกสารแนบ 

หมวดที ่2 เงื่อนไขและข้อก าหนดทัว่ไป 
1. สัญญาประกนัภัย 

สัญญาประกนัภยัน้ีเกิดข้ึนจากการท่ีบริษทัเช่ือถือขอ้แถลงของผูเ้อาประกนัภยัในใบค าขอเอาประกนัภยั และขอ้
แถลงเพิ่มเติม (ถ้ามี) ท่ีผูเ้อาประกนัภยัลงลายมือช่ือให้ไวเ้ป็นหลกัฐานในการตกลงท าประกนัภยัตามสัญญาประกนัภยั 
บริษทัจึงไดอ้อกกรมธรรมป์ระกนัภยั และเอกสารสรุปสาระส าคญัตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีไวใ้ห ้

ในกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัรู้อยูแ่ลว้แต่แถลงขอ้ความอนัเป็นเท็จในขอ้แถลงตามวรรคหน่ึง หรือรู้อยู่แลว้ในขอ้ความ
จริงใดแต่ปกปิดขอ้ความจริงนั้นไวโ้ดยไม่แจง้ใหบ้ริษทัทราบ ซ่ึงถา้บริษทัทราบขอ้ความจริงนั้นๆ อาจจะไดจู้งใจให้บริษทั
เรียกเบ้ียประกนัภยัสูงข้ึน หรือบอกปัดไม่ยอมท าสัญญาประกนัภยั สัญญาประกนัภยัน้ีจะตกเป็นโมฆียะ ตามมาตรา 865 
แห่งประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์บริษทัมีสิทธิบอกลา้งสัญญาประกนัภยัได ้ 

บริษทัจะไม่ปฏิเสธความรับผิดโดยอาศยัขอ้แถลงนอกเหนือจากท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดแ้ถลงไวใ้นเอกสารตามวรรค
หน่ึง 
2. ความสมบูรณ์แห่งสัญญาประกนัภัยและการเปลี่ยนแปลงข้อความในสัญญาประกนัภัย 

กรมธรรม์ประกันภัยน้ี รวมทั้ งข้อตกลงคุ้มครอง และเอกสารแนบท้ายประกอบกันเป็นสัญญาประกันภยัการ
เปล่ียนแปลงข้อความใดๆ ในสัญญาประกันภัยจะต้องได้รับความยินยอมจากบริษทั และได้บันทึกไวใ้นกรมธรรม์
ประกนัภยัน้ี หรือในเอกสารแนบทา้ยแลว้จึงจะสมบูรณ์ 
3. ระยะเวลาเอาประกนัภัย 

ระยะเวลาการเดินทางแต่ละคร้ังของผูเ้อาประกนัภยัซ่ึงเร่ิมตน้ และส้ินสุดภายในระยะเวลาประกนัภยั  
3.1  ในกรณีท่ีเป็นความคุม้ครองแบบรายเท่ียว (Single Trip) ความคุม้ครองให้เร่ิมตน้ก่อนผูเ้อาประกนัภยัเดินทาง

ออกจากประเทศไทย (Departure Time) 2 ชั่วโมง และด าเนินต่อเน่ืองกนัไปจนกระทัง่ผูเ้อาประกันภยัเดินทางกลบัถึง
ประเทศไทย (Arrival Time) ภายใน 2 ชัว่โมง หรือจนกระทัง่วนัส้ินสุดระยะเวลาประกนัภยัแลว้แต่เหตุการณ์ใดจะเกิดข้ึน
ก่อน (เวน้แต่จะมีการระบุไวเ้ป็นอยา่งอ่ืนในกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี) 
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3.2  ในกรณีท่ีเป็นความคุ้มครองแบบรายปี (Annual Trip) เพื่อคุม้ครองการเดินทางหลายคร้ัง โดยให้มีระยะเวลา
คุม้ครองในแต่ละคร้ังเช่นเดียวกบัขอ้ 3.1 และระยะเวลาการเดินทางแต่ละคร้ังสูงสุดไม่เกิน 90 วนั   

หากผูเ้อาประกนัภยัเขา้รับการรักษาพยาบาลในช่วงระยะเวลาท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั และจ าเป็นตอ้งรับการ
รักษาอย่างต่อเน่ืองในฐานะผูป่้วยในกรมธรรม์ประกนัภยัน้ี จะขยายความคุม้ครองไปจนกระทัง่ผูเ้อาประกันภยัออกจาก
โรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม 
4. การแจ้งและการเรียกร้อง 

ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้ให้
บริษทัทราบถึงการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยโดยไม่ชักช้า ในกรณีท่ีมีการเสียชีวิตตอ้งแจง้ให้บริษทัทราบทนัที เวน้แต่จะ
พิสูจน์ไดว้า่มีเหตุจ าเป็นอนัสมควรจึงไม่อาจแจง้ใหบ้ริษทัทราบในทนัทีได ้แต่ไดแ้จง้โดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีจะกระท าไดแ้ลว้ 
5. การตรวจทางการแพทย์ 

บริษัทมีสิทธิตรวจสอบประวติัการรักษาพยาบาล และการตรวจวินิจฉัยของผูเ้อาประกันภัยเท่าท่ีจ  าเป็นกับ
ประกนัภยัน้ี และมีสิทธิท าการชันสูตรพลิกศพในกรณีท่ีมีเหตุจ าเป็น และไม่เป็นการขดัต่อกฎหมายโดยค่าใช้จ่ายของ
บริษทั 

ในกรณีท่ีผูเ้อาประกันภยัไม่ยินยอมให้บริษัทตรวจสอบประวติัการรักษาพยาบาล และการตรวจวินิจฉัยของผูเ้อา
ประกนัภยัเพื่อประกอบการพิจารณาจ่ายผลประโยชน์นั้น บริษทัสามารถปฏิเสธการใหค้วามคุม้ครองแก่ผูเ้อาประกนัภยัได ้
6. การจ่ายทดแทน 

บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนภายใน 15 วนั นับแต่วนัท่ีบริษทัได้รับหลกัฐานแสดงความสูญเสียหรือความเสียหายท่ี
ครบถว้น และถูกตอ้งแลว้ โดยค่าทดแทนส าหรับการเสียชีวิต บริษทัจะจ่ายให้แก่ผูรั้บประโยชน์ ส่วนค่าทดแทนอยา่งอ่ืน
จะจ่ายใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยั 

ในกรณีมีเหตุอนัควรสงสัยว่าการเรียกร้องเพื่อให้บริษทัชดใช้ตามกรมธรรม์ประกนัภยัดงักล่าวขา้งตน้ ไม่เป็นไปตาม
ขอ้ตกลงคุม้ครองในกรมธรรม์ประกนัภยั ระยะเวลาท่ีก าหนดไวอ้าจขยายออกไปอีกไดต้ามความจ าเป็น แต่ทั้งน้ีจะไม่เกิน 
90 วนั นบัแต่วนัท่ีบริษทัไดรั้บเอกสารครบถว้นและถูกตอ้งแลว้ 

หากบริษทัไม่อาจจ่ายค่าทดแทนใหแ้ลว้เสร็จภายในก าหนดระยะเวลาขา้งตน้ บริษทัจะรับผดิชดใชด้อกเบ้ียใหอี้กใน
อตัราร้อยละ 15 ต่อปี ของจ านวนเงินท่ีตอ้งจ่าย ทั้งน้ีนบัแต่วนัท่ีครบก าหนดช าระ 

หากการรักษาพยาบาลไดเ้กิดข้ึนในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิกนอกประเทศไทย บริษทัจะ
จ่ายผลประโยชน์โดยใชอ้ตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ ในวนัท่ีท่ีระบุไวใ้นใบเสร็จรับเงินค่ารักษาพยาบาล 
7. การช าระเบีย้ประกนัภัยและการคืนเบีย้ประกนัภัย 

7.1   เบ้ียประกนัภยัจะถึงก าหนดช าระทนัทีโดยผูเ้อาประกนัภยั หรือก่อนความคุม้ครองจะเร่ิมตน้ 
7.2   ในกรณีท่ีเป็นความคุม้ครองแบบรายเท่ียว (Single Trip) การยกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัหลงัจากบริษทัไดอ้อก

กรมธรรมป์ระกนัภยัแลว้ จะไม่มีการคืนเบ้ียประกนัภยั เวน้แต่ในกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัไม่ไดรั้บอนุมติัวีซ่า (VISA) โดยมี
หลกัฐานยนืยนัจากสถานฑูต และผูเ้อาประกนัภยัตอ้งแจง้ใหบ้ริษทัทราบก่อนวนัเร่ิมคุม้ครอง 

7.3   ในกรณีท่ีเป็นความคุม้ครองแบบรายปี (Annual Trip) ผูเ้อาประกนัภยั หรือบริษทั ต่างสามารถใชสิ้ทธิในการ
บอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัตามเง่ือนไขท่ีระบุไว ้ดงัน้ี 

7.3.1   บริษทัจะบอกเลิกกรมธรรม์ประกนัภยัฉบบัน้ีไดด้ว้ยการบอกกล่าวล่วงหน้าเป็นลายลกัษณ์อกัษร ไม่
นอ้ยกวา่ 15 วนั โดยทางไปรษณียล์งทะเบียนถึงผูเ้อาประกนัภยัตามท่ีอยูค่ร้ังสุดทา้ยท่ีแจง้ให้บริษทัทราบ ในกรณีน้ีบริษทัจะ
คืนเบ้ียประกนัภยัให้แก่ผูเ้อาประกนัภยั โดยหกัเบ้ียประกนัภยัส าหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ีไดใ้ชบ้งัคบัแลว้
ออกตามส่วน 

7.3.2   ผูเ้อาประกนัภยัจะบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ีได ้โดยการแจง้ให้บริษทัทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
และมีสิทธิไดรั้บเบ้ียประกนัภยัคืน หลงัจากหกัเบ้ียประกนัภยัส าหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ี ไดใ้ชบ้งัคบั
มาแลว้ออกตามอตัราเบ้ียประกนัภยัระยะสั้นตามตารางท่ีระบุไว ้ดงัต่อไปน้ี 
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ตารางอตัราเบีย้ประกนัภัยระยะส้ัน 
ระยะเวลาประกนัภัย (ไม่เกนิ/เดือน) ร้อยละของเบีย้ประกนัภัยเต็มปี 

1 15 
2 25 
3 35 
4 45 
5 55 
6 65 
7 75 
8 80 
9 85 

10 90 
11 95 
12 100 

การบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัตามเง่ือนไขในขอ้น้ี ไม่วา่จะกระท าโดยฝ่ายใดก็ตามตอ้งเป็นการบอกเลิกทั้งฉบบั
เท่านั้น ไม่สามารถเลือกยกเลิกความคุม้ครองเพียงส่วนหน่ึงส่วนใดระหวา่งปีกรมธรรมป์ระกนัภยัได ้
8. การระงับข้อพพิาทโดยอนุญาโตตุลาการ 

ในกรณีท่ีมีขอ้พิพาท ขอ้ขดัแยง้ หรือขอ้เรียกร้องใดๆ ภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ี ระหวา่งผูมี้สิทธิเรียกร้อง
ตามกรมธรรม์ประกันภัยกับบริษัท และหากผู ้มีสิทธิเรียกร้องประสงค์ และเห็นควรยุติข้อพิพาทนั้ น โดยวิธีการ
อนุญาโตตุลาการ บริษัทตกลงยินยอม และให้ท าการวินิจฉัยช้ีขาดโดยอนุญาโตตุลาการ ตามระเบียบส านักงาน
คณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) วา่ดว้ยอนุญาโตตุลาการ 
9. เงื่อนไขบังคับก่อน 

บริษทัอาจไม่รับผิดชดใช้ค่าทดแทนตามกรมธรรม์ประกันภัยน้ี เวน้แต่ผูเ้อาประกันภัย หรือตวัแทนของบุคคล
ดงักล่าวแลว้แต่กรณี ไดป้ฏิบติัถูกตอ้งครบถว้นตามสัญญาประกนัภยั และเง่ือนไขแห่งกรมธรรมป์ระกนัภยั 
หมวดที ่3 ข้อยกเว้นทัว่ไป 
การประกนัภยัน้ีไม่คุม้ครอง การบาดเจ็บ การเจ็บป่วย ความสูญเสียหรือความเสียหาย อนัเกิดจาก หรือสืบเน่ืองจากสาเหตุ 
หรือท่ีเกิดข้ึนในเวลา ดงัต่อไปน้ี 
1. การฆ่าตวัตาย พยายามฆ่าตวัตาย หรือการท าร้ายร่างกายตนเอง 
2. สงคราม การรุกราน การกระท าท่ีมุ่งร้ายของศตัรูต่างชาติ หรือการกระท าท่ีมุ่งร้ายคล้ายสงคราม ไม่ว่าจะได้มีการ
ประกาศสงครามหรือไม่ก็ตาม หรือสงครามกลางเมือง ซ่ึงหมายถึง สงครามระหวา่งชนท่ีอยูใ่นประเทศเดียวกนั การแข็ง
ขอ้ การกบฏ การจลาจล การนดัหยุดงาน การก่อความวุน่วาย การปฏิวติั การรัฐประหาร การประกาศกฎอยัการศึก หรือ
เหตุการณ์ใดๆ ซ่ึงจะเป็นเหตุใหมี้การประกาศ หรือคงไวซ่ึ้งกฎอยัการศึก 
3. การก่อการร้าย 
4. การแผรั่งสี หรือการแพร่กมัมนัตภาพรังสีจากเช้ือเพลิงนิวเคลียร์ หรือจากกากนิวเคลียร์ใดๆ อนัเน่ือง มาจากการเผาไหม้
ของเช้ือเพลิงนิวเคลียร์ และจากกรรมวธีิใดๆ แห่งการแตกแยกตวัทางนิวเคลียร์ซ่ึงด าเนินติดต่อไปดว้ยตวัเอง 
5. การระเบิดของกมัมนัตภาพรังสี หรือส่วนประกอบของนิวเคลียร์ หรือวตัถุอนัตรายอ่ืนใดท่ีอาจเกิดการระเบิดใน
กระบวนการนิวเคลียร์ได ้
6. ขณะท่ีเกิดข้ึนบริเวณแท่นขดุเจาะน ้ามนั หรือเหมืองใตดิ้น 
7. ขณะท่ีเกิดข้ึน ณ ประเทศ หรืออาณาเขตท่ียกเวน้ความคุ้มครองตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกันภยั หรือ
เอกสารแนบทา้ย (ถา้มี) 
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หมวดที ่4 ข้อตกลงคุ้มครอง 
ขณะท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีมีผลบงัคบั ภายใตข้อ้บงัคบัเง่ือนไขและขอ้ก าหนดทัว่ไป ขอ้ตกลงคุม้ครอง ขอ้ยกเวน้ 

และเอกสารแนบท้ายแห่งกรมธรรม์ประกันภยัน้ี และเพื่อเป็นการตอบแทนเบ้ียประกนัภยัท่ีผูเ้อาประกันภยัต้องช าระ 
บริษัทตกลงจะให้ความคุ้มครองเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองท่ีแนบติดกับกรมธรรม์ประกันภัยน้ี และมีจ านวนเงินเอา
ประกนัภยัระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั เท่านั้น 

 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
ผลประโยชน์การเสียชีวติ การสูญเสียอวยัวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง เน่ืองจากอุบัติเหตุ 

ค าจ ากดัความเพิม่เติม 
การสูญเสียอวยัวะ  หมายถึง  การถูกตดัออกจากร่างกายตั้ งแต่ข้อมือ หรือข้อเท้า และให้หมายรวมถึง การ

สูญเสียสมรรถภาพในการใชง้านของอวยัวะดงักล่าวขา้งตน้โดยส้ินเชิง และมีขอ้
บ่งช้ีทางการแพทยช์ดัเจนวา่ไม่สามารถกลบัมาใชง้านไดอี้กตลอดไป 

การสูญเสียสายตา  หมายถึง  ตาบอดสนิท และไม่มีทางรักษาใหห้ายไดต้ลอดไป 
ทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง  หมายถึง  ทุพพลภาพถึงขนาดไม่สามารถประกอบหน้าท่ีการงานใดๆ ในอาชีพประจ า และ

อาชีพอ่ืนๆ ไดโ้ดยส้ินเชิงตลอดไป 
ความคุ้มครอง 

ขณะท่ีกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบงัคบั ภายใตข้อ้ก าหนดของเง่ือนไขผลประโยชน์ความคุม้ครองของกรมธรรม์
ประกนัภยั หากผูเ้อาประกันภยัได้รับบาดเจ็บจากอุบติัเหตุในระหว่างการเดินทาง เป็นเหตุให้ผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิต 
สูญเสียอวยัวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรส้ินเชิงภายใน 180 วนั นบัแต่วนัท่ีเกิดอุบติัเหตุ หรือการบาดเจบ็ท่ีไดรั้บท าให้ผู ้
เอาประกนัภยัตอ้งรักษาตวัติดต่อกนัในฐานะผูป่้วยในในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม และเสียชีวิตเพราะการ
บาดเจบ็นั้นเม่ือใดก็ดี บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนให ้ดงัน้ี 

1. 100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับการเสียชีวติ 
2. 100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับการตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง และการทุพพล

ภาพถาวรส้ินเชิงนั้นไดเ้ป็นไปติดต่อกนัไม่น้อยกวา่ 12 เดือน นบั
แต่วนัท่ีเร่ิมทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง หรือมีข้อบ่งช้ีทางการแพทย์
ชดัเจนวา่ ผูเ้อาประกนัภยัตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง 

3. 100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับมือสองข้างตั้ งแต่ข้อมือ หรือเท้าสองข้างตั้ งแต่ข้อเท้า หรือ
สายตาสองขา้ง 

4. 100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับมือหน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้มือ และเทา้หน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้เทา้ 
5. 100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับมือหน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้มือ และสายตาหน่ึงขา้ง 
6. 100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับเทา้หน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้เทา้ และสายตาหน่ึงขา้ง 
7. 60% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับมือหน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้มือ 
8. 60% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับเทา้หน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้เทา้ 
9. 60% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับสายตาหน่ึงขา้ง 
บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนตามขอ้น้ีเพียงรายการท่ีสูงสุดรายการเดียวเท่านั้น  
ตลอดระยะเวลาประกันภยั บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนส าหรับผลท่ีเกิดข้ึนตามขอ้ตกลงคุ้มครองน้ีรวมกันไม่เกิน

จ านวนเงินตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ หากบริษทัจ่ายค่าทดแทนตามขอ้ตกลงคุม้ครองน้ี ยงัไม่เต็มจ านวนเงินเอา
ประกนัภยั บริษทัจะยงัคงให้ความคุม้ครองจนส้ินสุดระยะเวลาเอาประกนัภยัเท่ากบัจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีเหลืออยู่
เท่านั้น 
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การเรียกร้องผลประโยชน์ 
ผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยั หรือผูรั้บประโยชน์ แล้วแต่กรณี จะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปน้ีให้แก่

บริษทั ภายใน 30 วนั นบัจากวนัท่ีผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิต หรือนบัจากวนัท่ีแพทยล์งความเห็นวา่ทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง 
หรือสูญเสียอวยัวะ สายตา โดยค่าใชจ่้ายของตนเอง 
1.   แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2.   ส าเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั และ/หรือหลกัฐานการเดินทาง  
3.   ใบรายงานแพทยท่ี์ยนืยนัการทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง หรือสูญเสียอวยัวะ สายตา 
4.   ใบมรณบตัร (กรณีเสียชีวติ) 
5.   ส าเนารายงานชนัสูตรพลิกศพ และส าเนาบนัทึกประจ าวนัของต ารวจ (กรณีเสียชีวติ) 
6.  ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน และส าเนาทะเบียนบา้นประทบั “ตาย” ของผูเ้อาประกนัภยั (กรณีเสียชีวติ) 
7. ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน และส าเนาทะเบียนบา้นของผูรั้บประโยชน์ (กรณีเสียชีวติ) 

การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นไดว้า่มีเหตุอนั
สมควรท่ีไม่สามารถส่งหลกัฐานไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีจะกระท าไดแ้ลว้ 
ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง ผลประโยชน์การเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวร
ส้ินเชิง เน่ืองจากอุบัติเหตุ เท่าน้ัน) 
การประกนัภยัตามขอ้ตกลงคุม้ครองน้ี ไม่คุม้ครองการบาดเจ็บ ความสูญเสียหรือความเสียหาย อนัเกิดจาก หรือสืบเน่ือง
จากสาเหตุ หรือท่ีเกิดข้ึนในเวลา ดงัต่อไปน้ี 
1. การกระท าของผูเ้อาประกนัภยั ขณะอยูภ่ายใตฤ้ทธ์ิสุรา สารเสพติด หรือยาเสพติดให้โทษจนไม่สามารถครองสติได ้ค าวา่ 
“ขณะอยู่ภายใต้ฤทธ์ิสุรา” นั้นในกรณีท่ีมีการตรวจเลือดให้ถือเกณฑ์มีระดับแอลกอฮอล์ในเลือดตั้งแต่ 150 มิลลิกรัม
เปอร์เซ็นตข้ึ์นไป 
2. การได้รับเช้ือโรค ปรสิต เวน้แต่การติดเช้ือโรค หรือบาดทะยกั หรือโรคกลวัน ้ า ซ่ึงเกิดจากบาดแผลท่ีได้รับมาจาก
อุบติัเหตุ 
3. การแทง้บุตร 
4. การบาดเจบ็ท่ีเกิดข้ึนขณะผูเ้อาประกนัภยัแข่งรถ หรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งมา้ แข่งสกีทุกชนิด รวมถึง เจต็สกีดว้ย แข่งส
เก็ต ชกมวย โดดร่ม (เวน้แต่ การโดดร่มเพื่อรักษาชีวิต) ขณะก าลงัข้ึน หรือก าลงัลง หรือโดยสารอยูใ่นบอลลูน หรือเคร่ือง
ร่อน 
5. การบาดเจบ็ท่ีเกิดข้ึนขณะผูเ้อาประกนัภยัก าลงัข้ึน หรือก าลงัลง หรือขณะโดยสารอยูใ่นเคร่ืองบินท่ีมิไดจ้ดทะเบียนเพื่อ
บรรทุกผูโ้ดยสาร และมิไดเ้ป็นสายการบินพาณิชย ์
6. การบาดเจบ็ท่ีเกิดข้ึนขณะผูเ้อาประกนัภยัก าลงัขบัข่ี หรือปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นพนกังานประจ าเคร่ืองบินใดๆ 
7. การบาดเจบ็ท่ีเกิดข้ึนขณะผูเ้อาประกนัภยัเขา้ร่วมทะเลาะววิาท หรือมีส่วนย ัว่ยใุหเ้กิดการทะเลาะววิาท 
8. การบาดเจ็บท่ีเกิดข้ึนขณะผูเ้อาประกนัภยัก่ออาชญากรรมท่ีมีความผิดสถานหนกั หรือขณะท่ีถูกจบักุม หรือหลบหนี
การจบักุม  
9. การบาดเจ็บท่ีเกิดข้ึนขณะผูเ้อาประกันภยัปฏิบติัหน้าท่ีเป็น ทหาร ต ารวจ หรืออาสาสมัคร และเข้าปฏิบัติการใน
สงคราม หรือปราบปราม 
10. อาหารเป็นพิษ 
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ข้อตกลงคุ้มครอง 
ผลประโยชน์การรักษาพยาบาล เน่ืองจากการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วย 

ความคุ้มครอง 
ขณะท่ีกรมธรรม์ประกันภยัมีผลบังคับ ภายใต้ข้อก าหนดของเง่ือนไขผลประโยชน์ความคุ้มครองของกรมธรรม์

ประกนัภยั หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บบาดเจ็บจากอุบติัเหตุ หรือเจ็บป่วยท่ีเกิดข้ึนอยา่งกะทนัหนัและไม่สามารถคาดการณ์
ได ้ซ่ึงเกิดข้ึนในระหว่างการเดินทาง จนเป็นเหตุให้ตอ้งไดรั้บการรักษาพยาบาล ไม่วา่จะในฐานะผูป่้วยในหรือผูป่้วยนอก 
บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนส าหรับค่าใชจ่้ายท่ีจ  าเป็นและสมควรซ่ึงเกิดข้ึนจากการรักษาพยาบาลตามความจ าเป็นทางการแพทย์
และมาตรฐานทางการแพทย ์ตามจ านวนเงินท่ีตอ้งจ่ายจริง แต่ไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์
ประกนัภยั  

ทั้งน้ี หากผูเ้อาประกนัภยัมีความจ าเป็นตอ้งไดรั้บการติดตามผลการรักษาต่อเน่ืองในประเทศไทยหลงัจากท่ีกลบัจาก
การเดินทาง การเขา้รับการรักษาพยาบาลจะตอ้งกระท าภายใน 12 ชัว่โมง หลงัจากมาถึงประเทศไทย และจ านวนเงินสูงสุด
ท่ีบริษทัจะจ่ายส าหรับการรักษาพยาบาลท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทยน้ี ไม่เกินร้อยละ10 ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั หรือไม่
เกิน 7 วนั แลว้แต่จ านวนเงินใดจะน้อยกวา่ อยา่งไรก็ตาม เง่ือนไขในวรรคน้ีจะไม่น ามาใชใ้นกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บ
อุบติัเหตุ และจ าเป็นตอ้งเคล่ือนยา้ยมาท่ีประเทศไทยเพื่อการรักษาพยาบาลฉุกเฉินตามขอ้ตกลงคุม้ครองการเคล่ือนยา้ยเพื่อ
การรักษาพยาบาลฉุกเฉินหรือการเคล่ือนยา้ยกลบัประเทศ 
ค่าใช้จ่ายทีคุ้่มครอง มีดังต่อไปนี ้ 
1. ค่าแพทยต์รวจรักษา 
2. ค่ายาและสารอาหารทางเส้นเลือด ค่าบริการโลหิต และส่วนประกอบของโลหิต รวมค่าใช้จ่ายในการแยก จดัเตรียม และ
วิเคราะห์เพื่อการให้โลหิต หรือส่วนประกอบของโลหิต ค่าตรวจทางห้องปฏิบติัการ และพยาธิวิทยา ค่าตรวจวินิจฉยัทาง
รังสีวิทยา ค่าตรวจวนิิจฉยัโดยวธีิพิเศษอ่ืนๆ รวมถึงค่าแพทยอ่์านผล ค่าใชจ่้ายในการใช ้หรือให้บริการอุปกรณ์ของใช ้และ
เคร่ืองมือทางการแพทยน์อกห้องผา่ตดั วสัดุส้ินเปลืองทางการแพทย ์(เวชภณัฑ์ 1) ค่าห้องผา่ตดั และอุปกรณ์ในห้องผา่ตดั 
ไม่รวมถึงการจา้งพยาบาลพิเศษระหวา่งท่ีพกัรักษาตวัอยูใ่นโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรมในฐานะผูป่้วยใน  
3. ค่าบริการรถพยาบาลในกรณีฉุกเฉิน ส าหรับการเคล่ือนยา้ยผู ้เอาประกันภัยไปหรือมาจากโรงพยาบาล หรือ
สถานพยาบาลเวชกรรม ดว้ยเหตุผลทางการแพทยต์ามความจ าเป็นทางการแพทย ์
4. ค่ายากลบับา้น ตามความจ าเป็นทางการแพทย ์ไม่เกินกวา่ 14 วนั  
5. ค่าห้องพกัผูป่้วยหนัก หรือห้องผูป่้วยเด่ียวมาตรฐาน รวมถึงค่าอาหารท่ีโรงพยาบาลจดัให้ส าหรับผูป่้วย และค่าการ
พยาบาลประจ าวนั   
การเรียกร้องผลประโยชน์ 

การเรียกร้องผลประโยชน์ค่ารักษาพยาบาล ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยั จะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปน้ี
ให้แก่บริษัทภายใน 30 วนั นับจากวนัท่ีออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือวนัท่ีได้รับการ
รักษาพยาบาลจากคลินิก โดยค่าใชจ่้ายของตนเอง 
1.  แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. ส าเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั และ/หรือหลกัฐานการเดินทาง  
3. ใบรายงานแพทยท่ี์ระบุอาการส าคญั ผลการวนิิจฉยั และการรักษา 
4.  ใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบัท่ีแสดงรายการค่าใชจ่้าย หรือใบสรุปปิดหนา้งบกบัใบเสร็จรับเงิน 
5. หลกัฐานอ่ืนๆ ท่ีบริษทัร้องขอตามความจ าเป็น  

ใบเสร็จรับเงินท่ีแสดงรายการค่าใช้จ่ายตอ้งเป็นใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบั และบริษทัจะคืนตน้ฉบบัใบเสร็จท่ีรับรอง
ยอดเงินท่ีจ่ายไป เพื่อให้ผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยั ไปเรียกร้องส่วนท่ีขาดจากผูรั้บประกนัภยัรายอ่ืน แต่
หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการจ่ายจากสวสัดิการของรัฐ หรือสวสัดิการอ่ืนใด หรือจากการประกนัภยัอ่ืนมาแลว้ ให้ผูถื้อ
กรมธรรมป์ระกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยั ส่งส าเนาใบเสร็จท่ีมีการรับรองยอดเงินท่ีจ่ายจากสวสัดิการของรัฐ หรือหน่วยงานอ่ืน
เพื่อเรียกร้องส่วนท่ีขาดจากบริษทั 

การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นไดว้า่มีเหตุอนั
สมควรท่ีไม่สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีจะกระท าไดแ้ลว้ 
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ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การรักษาพยาบาล เน่ืองจากการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วย 
เท่าน้ัน) 
การประกนัภยัตามขอ้ตกลงคุม้ครองน้ี ไม่คุม้ครองการบาดเจ็บ การเจ็บป่วย ความสูญเสีย หรือความเสียหาย อนัเกิดจาก 
หรือสืบเน่ืองจากสาเหตุ หรือท่ีเกิดข้ึนในเวลา ดงัต่อไปน้ี 
1.  สภาพท่ีเป็นมาก่อนการเอาประกนัภยั (Pre-existing condition) 
2. การรักษาหรือการแกไ้ขความบกพร่องของร่างกายท่ีเป็นมาตั้งแต่ก าเนิด 
3. การรักษาตวัเพื่อพกัผอ่น หรือเพื่ออนามยั การพกัฟ้ืน การตรวจสุขภาพ ค่าตรวจรักษาใดท่ีมิไดเ้ก่ียวขอ้งกบัการบาดเจ็บ 
หรือการเจบ็ป่วย 
4. การรักษาโรค หรือภาวะท่ีเก่ียวกบัทางจิตประสาท ภาวะเครียด วกิลจริต รวมถึงการติดสารเสพติด โรคทางพนัธุกรรม 
5. โรคเอดส์ กามโรค หรือโรคติดต่อทางเพศสัมพนัธ์ 
6. การรักษาใดๆ ท่ีเก่ียวกบัการตั้งครรภ ์รวมถึงการคลอดบุตร การแทง้บุตร 
7. การรักษาพยาบาลท่ีไม่ไดเ้ป็นการรักษาแผนปัจจุบนั รวมถึงการรักษาแพทยท์างเลือก (Alternative Treatment) เช่น การ
ฝังเขม็ ธรรมชาติบ าบดั การรักษาโดยการนวด และการกดจุด (Chiropractic) เป็นตน้ 
8. กาย - อุปกรณ์เทียมทุกชนิด ได้แก่ ไม้เท้า แว่นตา เคร่ืองช่วยให้ได้ยิน (Hearing Aid) เคร่ืองช่วยการพูด (Speech 
Device) เคร่ืองกระตุน้หวัใจทุกชนิด 
9. ค่าใชจ่้ายท่ีเก่ียวกบัการบริการทางทนัตกรรม ยกเวน้เพื่อบรรเทาอาการบาดเจบ็จากอุบติัเหตุ แต่ไม่รวมถึงการบูรณะฟัน 
การจดัฟัน การครอบฟัน การขดูหินปูน การอุดฟัน หรือการใส่ฟันปลอม 
10. การบริการหรือการผา่ตดั เก่ียวกบัการบาดเจบ็ หรือเจบ็ป่วย อนัเกิดข้ึนเพื่อหวงัผลก าไรจากกรมธรรมป์ระกนัภยั 
11. การรักษาเพื่อความสวยงาม ไดแ้ก่ การรักษาสิว ฝ้า กระ รังแค ลดความอว้น ปลูกผม หรือการรักษาเพื่อแก้ไขความ
บกพร่องของร่างกาย การผ่าตดัตกแต่ง (Cosmetic Surgery) เวน้แต่ เป็นการผ่าตดัตกแต่งท่ี จ  าเป็นตอ้งกระท าอนัเป็นผล
จากการเกิดอุบติัเหตุ เพื่อใหอ้วยัวะดงักล่าวสามารถกลบัมาท างานไดอ้ยา่งเดิม 
12. ค่าใชจ่้ายในการรักษาพยาบาลท่ีเกิดจากแพทยท่ี์เป็นผูเ้อาประกนัภยัเอง หรือเป็นบิดา มารดา คู่สมรส หรือบุตรของผูเ้อา
ประกนัภยั 
13. การปลูกฝี หรือการฉีดวคัซีนป้องกนัโรค ยกเวน้การฉีดวคัซีนป้องกนัโรคพิษสุนขับา้ ภายหลงัการถูกสัตวท์  าร้าย และ
วคัซีนป้องกนับาดทะยกั ภายหลงัไดรั้บบาดเจบ็ 
14. การกระท าของผูเ้อาประกนัภยั ขณะอยูภ่ายใตฤ้ทธ์ิสุรา สารเสพติด หรือยาเสพติดให้โทษจนไม่สามารถครองสติได ้ค าวา่ 
“ขณะอยู่ภายใต้ฤทธ์ิสุรา” นั้นในกรณีท่ีมีการตรวจเลือดให้ถือเกณฑ์มีระดับแอลกอฮอล์ในเลือดตั้งแต่ 150 มิลลิกรัม
เปอร์เซ็นตข้ึ์นไป 
15. การบาดเจบ็ท่ีเกิดข้ึนขณะผูเ้อาประกนัภยัแข่งรถ หรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งมา้ แข่งสกีทุกชนิด รวมถึง เจต็สกีดว้ย แข่งส
เก็ต ชกมวย โดดร่ม (เวน้แต่การโดดร่มเพื่อรักษาชีวิต) ขณะก าลงัข้ึน หรือก าลงัลง หรือโดยสารอยูใ่นบอลลูน หรือเคร่ือง
ร่อน 
16. การบาดเจบ็ท่ีเกิดข้ึนขณะผูเ้อาประกนัภยัเขา้ร่วมทะเลาะววิาท หรือมีส่วนย ัว่ยใุหเ้กิดการทะเลาะววิาท 
17. การบาดเจ็บท่ีเกิดข้ึนขณะผูเ้อาประกนัภยัก่ออาชญากรรมท่ีมีความผิดสถานหนกั หรือขณะท่ีถูกจบักุม หรือหลบหนี
การจบักุม 
18. การบาดเจบ็ท่ีเกิดข้ึนขณะผูเ้อาประกนัภยัก าลงัข้ึนหรือก าลงัลง หรือขณะโดยสารอยูใ่นเคร่ืองบินท่ีมิไดจ้ดทะเบียน เพื่อ
บรรทุกผูโ้ดยสาร และมิไดเ้ป็นสายการบินพาณิชย ์ 
19. การบาดเจบ็ท่ีเกิดข้ึนขณะผูเ้อาประกนัภยัก าลงัขบัข่ี หรือปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นพนกังานประจ าเคร่ืองบินใดๆ 
20. การบาดเจ็บท่ีเกิดข้ึนขณะท่ีผูเ้อาประกันภยัปฏิบติัหน้าท่ีเป็น ทหาร ต ารวจ หรืออาสาสมคัร และเขา้ปฏิบติัการใน
สงคราม หรือปราบปราม 
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ข้อตกลงคุ้มครอง 
การเคลือ่นย้ายเพือ่การรักษาพยาบาลฉุกเฉินหรือการเคลื่อนย้ายกลบัประเทศ 

ความคุ้มครอง 
ขณะท่ีกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบงัคบั ภายใตข้อ้ก าหนดของเง่ือนไขผลประโยชน์ความคุม้ครองของกรมธรรม์

ประกนัภยั หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บบาดเจบ็ หรือเจ็บป่วยท่ีเกิดข้ึนอยา่งกะทนัหนั และไม่สามารถคาดการณ์ได ้ซ่ึงเกิดข้ึน
ในระหวา่งการเดินทาง และจ าเป็นตอ้งเคล่ือนยา้ยผูเ้อาประกนัภยัดว้ยวิธีท่ีเหมาะสมกบัความจ าเป็นตามความเห็น หรือ
ค าแนะน าของ Allianz Global Assistance เพื่อท าการรักษาทางการแพทยท่ี์เหมาะสม หรือเพื่อน าผูเ้อาประ กนัภยักลบัสู่
ประเทศไทย บริษทัจะรับผิดชอบค่าใชจ่้ายในการเคล่ือนยา้ยตามท่ี Allianz Global Assistance เรียกเก็บกบับริษทั ทั้งน้ี ไม่
เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั  
เง่ือนไขเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการเคลื่อนย้ายเพื่อการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน หรือการเคลื่อนย้ายกลับ
ประเทศ เท่าน้ัน) 
1.  บริษทัขอสงวนสิทธิในการจดัส่งผูเ้อาประกนัภยักลบัประเทศไทย หรือเคล่ือนยา้ยไปรับการรักษายงัประเทศอ่ืนๆ ซ่ึง
ตอ้งเป็นไปตามค าแนะน าทางการแพทยท่ี์เหมาะสม โดยบริษทัจะชดใช้ค่าใช้จ่ายในการเคล่ือนยา้ยผูเ้อาประกนัภยั หรือ
ส่งกลบัสู่ประเทศไทย หรือส่งไปรับการรักษาในกรณีท่ีมีความจ าเป็นเท่านั้น และตอ้งอยูภ่ายใตก้ารควบคุมของ Allianz 
Global Assistance ท่ีไดรั้บมอบอ านาจจากบริษทั 
2.  หาก Allianz Global Assistance แนะน าวา่ผูเ้อาประกนัภยัมีสุขภาพแข็งแรงพอท่ีจะเดินทางต่อแต่ผูเ้อาประกนัภยั หรือ
โรงพยาบาล หรือแพทยท่ี์ท าการรักษามีความเห็นเป็นอยา่งอ่ืน บริษทัมีสิทธิท่ีจะลด หรือปฏิเสธค่าใชจ่้ายท่ีเพิ่มข้ึน 
 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
ค่าใช้จ่ายในการส่งศพหรืออัฐิกลบัประเทศ 

ความคุ้มครอง 
ขณะท่ีกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบงัคบั ภายใตข้อ้ก าหนดของเง่ือนไขผลประโยชน์ความคุม้ครองของกรมธรรม์

ประกนัภยั หากผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิต ภายใน 30 วนั นบัจากวนัท่ีเกิดการบาดเจ็บ หรือเจ็บป่วยท่ีเกิดข้ึนอยา่งกะทนัหัน 
และไม่สามารถคาดการณ์ได ้ซ่ึงเกิดข้ึนในระหว่างการเดินทาง บริษทัจะจ่ายค่าใช้จ่ายในการท าศพ และค่าใช้จ่ายอ่ืนท่ี
จ าเป็นในการจดัการเก่ียวกบัศพ ไดแ้ก่ ค่าหีบศพ การดองศพ การฌาปนกิจศพ ณ สถานท่ีท่ีเสียชีวิต ค่าใชจ่้ายในการส่งศพ
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